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Le réglement de fonctionnement des étabtissements diaccueil du jeune enfant (EAJE) de la

commune de Mandelieu-La Napoule est un docume e
structure.

Il permet :

- D'arganiser les pratiques et le fonctionnement de [a structure,

- De communiguer sur ses missions et les moyens de les réaliser,

- De s'assurer que le personnel, le gestionnaire et les parents ont bien chacun leur place dans le
fonctionnement guotidien de Ia structure.

Il est soumis pour vérification de la conformité a la réglementation avant validation par le conseil
municipal a :

- La Protection Maternelle Infantile (PMI) pour satisfaire au code de la santé publique (Csp) ; ce
demier prévoit en effet que les établissements et services d'accueil élaborent un réglement de
fanctionnement qui_précise les modalités d'organisation et de fonctionnement de l'établissement.
L'article R2324-30 du Csp en régit la rédaction et notamment les 5 annexes (protocoles} qui seront
transmises pour information au président du Conseil départemental,

- La Caisse d’Allocations Familiales (Caf} pour bénéficier d'un soutien financier dans le cadre des
modalités définies par Circulaire Cnaf.

Un exemplaire du présent réglement de fonctionnement est remis au format numérigue a chaque famille
lors de linscription définitive par le pdle accueil du service Pelite Enfance et un exemplaire est a
disposition dans le hall d'accuell de la créche. La remise a la direction de la créche de 'accusé de
réception du réglement de fonctionnement diment complété et signe par la famille vaut acceptation
pleine et entigre dudit réglement,
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1. Présentation des structures i

E— -

1.1-Présentation des établissements et du gestionnaire

1.1.1-ldentification des structures

Les Petits Loups Les Bouts d’Chou

144 rue du Docteur Escarras 250 rue Saint Vincent de Paul
Télaphone : 04 93 83 40 20 Téléphone : 04 83 88 17 00
petitsloups@mairie-mandelieu.fr lesboutchou@mairie-mandeliew.fr

Ouvert du lundi au vendredi de 8h00 a 18h00 Quvert du lundi au vendredi de 8h00 a 18h00

Les P’tits Lutins Le Petit Prince
70 avenue de Fréjus 38 avenue de Fréjus
Téléphone : 04 92 87 37 22 Téléphone : 04 92 97 3002
ptitslutins@mairie-mandelieu.fr lepetitptince@mairig-mandelied fr

Quvert du lundi au vendredi de 8h30 & 18h30 Ouvert du lundi au vendredi de 8h00 & 18h00-
Fermé les mercredis

1.1.2-Identification du gestionnaire

- Les créches collectives sont des établissements & gestion communale, placés sous
lautorité du Maire.
Nom du gestionnaire : Ville de Mandslieu-L.a Napoule

- Adresse : Avenue de [a République — 06210 Mandelisu-La Napoule

- Téléphone : 04 92 7 30 00

- Adresse mail : courrier@mairie-mandelieu.fr

- Bite internet : www.mandelieu.fr

- SIREN: 210600 797 00 182

1.2-Caractéristiques de I’'établissement ou du service d'accueil et du gestionnaire

1.2.1-Type et catégorie d’établissement correspondante

Catégories des EAJE
Créche (entre 25 et 39 places) : Le Petit Prince

Grande créche (entre 40 et 59 places) : Les Bouts d’chou

Trés grande créche (supérieur ou égal a 60 places) :
- Les Petits Loups
- Les P'tits Lutins

1.2.2-Nature de 'accueil

Les établissements d'accuell du jeune enfant (EAJE) de la ville de Mandelieu-La Napoule accueillent
les enfants de 3 mois a 3 ans et jusqu'a 5 ans révolus en situation de handicap en accueil régulier,
occasionnel, d'urgence ou périscolaire.

L'accueil réqulier
L'accueil régulier répond aux besoins d'accueil connus & l'avance et récurrents. |l est réservé aux

familles dont les responsables legaux ont une activité professionneile ou une formation. Il est formalisé
par un contrat préalablement établi lors de 'admission entre les responsables légaux et la direction de
la créche et précise les jours et heures d'accueil, Famplitude horaire, le tarif horaire et I'estimation
financiére mensuelle sur la base de 'année scolaire (du 1er septembre au 31 ao(t).

L’accueil occasionnel
L’accueil occasionnei répond aux hescins ponctuels des familles, connus a l'avance mais non
récurrents. | est réservé aux familles dont un parent au moins n'exerce pas d'activité professionnelle.

o
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Les bhesoins ne sont pas planifiables et ne se rencuvellzat p:u: sur un rythme régulier. Uaccuell
occasionnel est possible en fonction des places disponibles s
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L'accueil d’'urgence SR

L'accueil d'urgence est réservé aux enfants dont |z situation justifie un accueil immédiat exceptionnel.
Il répond aux besoins imprévus que les familles ne peuvent anticiper, parfois en partenariat avec la
Protection Maternelle Infantile {(PMI), avec l'Aide Sociale & 'Enfance (ASE), avec les travailleurs sociaux
etc. Cet accueil est limité a 3 mois consécutifs.

L’accueil en périscolaire

Les enfants jusqu'a 4 ans psuvent étre accueillis les mercredis et pendant les petites vacances scolaires
sous réserve des places disponibles,

1.2.3-Autorisations
Les autorisations d’ouverture au public des EAJE sont prises par le Maire de la commune aprés avis
du Conseil Départemental.

AUTORISATIONS D’CUVERTURE AU PUBLIC
CRECHE DATE CAPACITE AGE DES ENFANTS
o D’ACCUEIL ACCUEILLIS
Les Petits Loups S Octobre 1982 60 De 3 mois a 3 ans et
Les Bouts d'Chou 15 Mars 1983 55 jusgu’a 5 ans révelus
Les P'tits Lutins 13 octobre 2003 60 en situation de
Le Petit Prince 28 Janvier 2018 _ 34 _ handicap

1.2.4 Ratio d’encadrement choisi

L'établissement assure la présence auprés des enfants effectivernent accueillis d'un effectif de
professionnels au sein de I'établissement suffisant pour garantir les ratios d'encadrement.

Il est établi un rapport d'un professionnel pour cing enfants non marcheurs et un rapport d'un
professionnel pour huit enfants marcheurs.

EQUIPES PLURIDISCIPLINAIRES
REFERENT | AGENT
INFIRMIERE
CIRECTION ENCADRANTS PARTIE . SANTE VOLANT
CRECHE (ETP) (ETP) TECHNIQUE D'PLO';"E;D ETAT || accuen
INCLUSIF
1,5 éducatrice de
i L jeunes enfants
D;:}%ﬁmﬁ;; 16 encadraints :
LESPETITS Ditectrice auxiliaire de 1 cuiginiere IDE - 0.40 50 hewures f
LOURS e . puériculture, CAP 1 lingére s an
adjointe : 0.75
infirmiere el e
agents
polyvalents
1 éducatrice de
Directrice : 1 jeunes enfants
educatrice de 15 encadrants : 40 heures /
LES BOUTS jeunes enfants auxiligire de 1 cuiginiére IDE: 0.30 an
YCHOU Directrice puéricuiture, CAP 1 lingére 1
adjointe : 0.7 PE et AEPE,
infirmiére agents
polyvalents L { 1 CAP
1.5 éducatrice de AEPE
BTEEHiEEE i jeunes enfants
inﬁrmiéré 16 encadrants ; ) 50 heures /
LES PTITS Directice auxiliaire de 1 cuisiniere I0E - 0.40 an
LUTING . puericuiture, CAP 1 lingére Pt
adjainte : 0,75
puéricultrice BE ot AERR,
agents
— polyvalents
0.75 éducatrica
Directrice : de jeunes enfants
g, 0.80 firmidre 7.25 ep_cgdrants : L 30 heures /
Directrice auxiligire de 1 cuisiniere IDE - 0.20 an
PRINCE adiointe - 0.5 puériculture, CAP 1 lingére ;
LIS U ET et AEFE,
puéricuitrice agents
polyvalents
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simultanément accueillis peut atteindre 115 % de la capacité prévue par l'agrément, sous réserve du
respect des conditions fixées par le législateur :
- Le taux d'occupation hebdomadaire de |'établissement n'excéde pas 100% de la capacité

horaire hebdomadaire d'accueil ;

- Les régles d’encadrement fixées & l'article R 2324-43 du CSP sont respectées au regard du
nombre total d’enfant effectivement accueillis a tout instant ;

- e gestionnaire transmet a la demande du service de la PMI les informations nécessaires au
contrdle du respect de l'article 2324-27 du CSP.
L'accueil en surnombre sst mis en ceuvre en cohérence avec le projet d'établissement. Ainsi, il ne peut
étre en contradiction avec le rythme de I'enfant ni le projet pédagogique. Le sumombre s'appligue sur
la totalité de la capacité d'accueil de I'ensemble de la structure.

Modalités d'organisation de I'accueil en surnombre

Date de I'avis au
autorisation

Gapacits Dake'da d'ouverture et de
Nom de la Catégorie Na{}:re e‘: g;:l&eéls Capacité en c:,gztc;r::rtéo:u fonctionner donné
structure d'établissement raceueil | ‘enfants surnombre public pris par par Iecp;ﬁzlec::ant du
accueillis le maire départemental
Les Bouts d'chou | Grande Créche Coliectif | 55 enfants 63 enfants 15 Mars 1893 15 Mars 1693
Le Petit Prince Creche Collectif | 34 enfants 39 enfants 28 Janvier 2019 28 Janvier 2013
Les Petits Loups Tré;{gscrﬁ Q L Collectif | 60 enfants 89 enfants 5 Getobre 1092 5 Octobre 1892
1
Les P'tits Lutins Trécsrgcrr?:de Collectif LEO enfants 89 enfants 13 octobre 2003 13 octobre 2003

P —— |
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2. Les périodes d’ouverture et horajres- ! i
2 1-Périodes d’ouverture
Nom de la structure Jours d’ouverture Horaires d’ouverture
Les Petits Loups Du lundi au vendredi 8h/18h
Les Bouts d'Chou Du lundi au vendredi 8h/18h
Les P’tits Lutins Du lundi au vendredi 8h30/18h30
Le Petit Prince Lundis, mardis, jeudis, vendredis 8h/18h

2.2-Fermetures annuelles
Le calendrier des jours de fermeture est joint au contrat d'accueil délivreé & fa famille, mis an ligne sur [e
site de la ville et affiché dans les &lablissements d'accueil.
Les_EAJE sontfermés. aux périodes suivantes :

- Jours fériés, journée de solidarité et pont de I'ascension

- Journées de formation pédagogigue du personnel

Vacances de Noél ; entre Noél et le jour de I'an

- Vacances d'hiver : 1 semaine

- Vacances de printemps ; 1 semaine

- Vacances d'été : 3 semaines

2.3-Fermetures exceptionnelles
Le gestionnaire peut procéder a des fermetures exceptionnelles, & des modifications des horaires
d’accueil en cas de :
Pandémie,
- Situation d'urgence {inondation etc.),
- Pénurie de personnel {absentéisme, gréve...)
Les jours et/ou heures de fermeture seront deduits de la facture du mois en cours.

2.4-Horaires et conditions d’arrivée et de départ des enfants

2.4.1-Les heures d’arrivée et de départ des enfants et les modalités des entrées, sorties
Chague jour, a larrivée de l'enfant, les professionnels notent les informations transmises par les parents
sur le cahier de transmission. Au départ de I'enfant, les parents sontinformés de son vécu 2 la créche.
Ce temps de transmission est compris dans le contrat horaire d'ou la nécessité pour les parents de venir
chercher leur enfant au moins 15 minutes avant I'heure de fermeture de la créche soit 3 17h45 pour les
Bouts d'chou, les Petits Loups et [e Petit Prince et & 18h15 pour les P’tits Lutins.

Afin de respecter le rythme de ['enfant et pour le bon fonctionnement du service (activités, repas,
siestes), il est demandé que I'enfant arrive au plus tard a 10h pour les bebés et a 8h30 pour les moyens
et les grands.

Aucun départ ou arrivée nest autorisé entre 12h et 15h (horaires correspondant au temps de sieste).
Les parents qui récupérent leur enfant au cours de la journée (pour rendez-vous médical etc.) ne
pourront le ramener & la creche au cours de cette journée. Tout deépart est définitif pour 1a journée.

2.4.2-Les personnes habilitées & accompagner et 3 récupérer l'enfant, les éventuelles
autorisations nécessaires

l.es personnes qui détiennent Fautorité parentale ainsi gue toutes les personnes majeures autorisées
par les responsables légaux pourront venir chercher Penfant a la créche sur présentation d’'une piéce
d’identité {deux personnes maximum en méme temps). A défaut d'un justificatif ou si la sécurité de
I'enfant ne semble pas garantie, le personnel de la créche pourra refuser de remettre I'enfant.
Les parents devront écrire dans le dossier les noms et prénoms des personnes majeures autorisées
a accompagner et a récupérer leur enfant.
Aucun enfant ne sera donc autorisé a sortir de I'établissement avec:

- Une personne non autorisée

- Une personne minelre

- Une personne dont le nom est cité par téléphone et sans écrit préalable des parents

- Un membre du personnel de |a créche.
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Si personne ne vient chercher I'enfant a la créche  La dizction de I'| créche [.n:-urrr_ faire i]pp-:l 3 la

Gendarmerie pour la prise en charge de I'enfant par les se
veiller & étre joignables & tout moment.

2.5-Le suivi des présences

2.5.1-Modalités de suivi de la présence des familles {(pointage, reqistre des présences etc.)

Les familles enregistrent l'arrivée de 'enfant et son départ une fois la transmission du soir faite a I'aide
de I'écran de pointage prévu a cet effet & Fentrée de chague structure avec leur code secret. En outre,
un registre de presence est tenu par chaque responsable d’établissement. Le systéme de badgeage
préconisé par la CAF est destiné & fiabiliser le relevé des heures réalisées.

Toutes les modifications apportées a ces données (de maniére automatique : par lapplication d'un
arrondi calculé par le systéme cu par une opération « humaine » : par 'ajout d'un horaire de pointage
mangquant) sont tracées, enregistrées et historisées,

REGLES RELATIVES AU SIGNALEMENT DES ABSENCES
Pour des raisons d'organisation des senices, il est demandé aux parents de
ABSENGESNON RREVUES prévenir la direction le matin avant 9 heures.

Il est demandé aux parents de prévenir la direction par courriel ou via le

CONGES formulaire de demande de congés en respectant un préavis de 10 jours
{samedi et dimanche inclus) avant la date choisle.

Le non-respect du préavis induit la facturation des jours,

En cas d’absences fréquentes etfou d'absences prolongées supérieures
ou égales 4 15 jours non signalées a lacréche.
Sans nouvelle de la famille, un courriel de mise en demeure est adressé aux
ABSENCES PROLONGEES parents pour leur demander de justifier de l'absence prolo_ng_ée de l'enfant. _
NON JUSTIFIEES Si la mise en demeure reste sans effet, un second courriel informera la famille
de la résiliation du contrat d’accueil de I'enfant,
Le terme du contrat d'accueil de I'enfant est fixé au dernier jour du mois en cours
& la date de 'envoi du courriel de mise en demeure. La famille sera tenve de
s'acquitter des frais d'accueil de I'enfant jusqu'a cette date =
Les parents doivent prévenir la direction au plus tard le jour méme de I'absence
et transmetire le cerfificat médical dans les 48h.

MALADIE Toute absence non justifiee par un certificat médical sera facturée sur le mois
= €N Cours.
HOSPITALISATION Les jours d’absence seront deéduits du mois en cours sur prégentation du bulletin

de situation de I'hdpital dans les 48h suivant la sortie de I'hdpital.

REGLES RELATIVES AUX RETARDS
Four des raisons d'organisation, tout retard devra éfre signale a |la direction avant 9 heures. En cas de retards
récurrents 4 l'arrivée ol au départ de 'enfant, 1a direction de |a créche proposera une révision du contrat avec
tes horaires adaptés aux besoins de |a famille ou pourra mettre fin au contrat en cas d'impossibilité de trouver
un accord.
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3. Admission des enfants et vie qugtidienne

3.1-Conditions d’admission des enfants

3.1.1-Le principe de I'ouverture & tous
Les structures sont ouvertes a tous les publics. La laicité garantit 'mpartialité vis a vis des usagers et

I'accueil de tous sans aucune discrimination,

3.2-Les modalités administratives d’admission

3.2.1-Préinscription sur la liste d’attente avant la commission d’admission

La préinscription en accueil collectif municipal est possible a partir du 8¢m mois de grossesse dans la
rubrigue « espace famille » sur le site de la ville ou au péle accueil du service Petite Enfance a la mairie.
Les parents renseignent notamment les jours d’accueil et les tranches horaires, la date d'entrée et la
structure souhaitée par ordre de priorite.

L'inscription sur la liste d'attente est validée a réception de toutes les pigces justificatives dont 'extrait
d'acte de naissance.

DOCUMENTS A Fiche d'inscription en créche directement en mairia ou sur le site

COMPLETER [|delavile
Questionnaire

Extrait d'acte de naissance et livret de famille

Justificatif de domicile de moins de 3 mois (quittance de loyer, facture de
télephone cu d'électricité)
Attestation de paiement de la Caisse d'Allocations Familiales {Caf} ou
autre caisse (MSA eic.}). Avis d'imposition N-2 en cas d'absence
JUSTIFICATIFS |d'attestation de [a Caf

SELON LA Attestation parent isolé de la Caf

SITUATION Certificat médical. En cas de divorce ou de séparation : premiére page de
la decision de justice avec les états-civils et 2éme partie relative a
l'autorite parentale et au droit de garde (« Par ces motifs »). |

Contrat de travail

Les 3 derniers bulleting de salaires des 2 parents {sauf accueil :
occasionnel), extrait KBIS, attestation auto- entreprise, promesse
d’embauche

La famille regoit par courriel sur sa messagerie personnelle (vérifier ses spams} un message confirmant
la prise en compie du dossier.

L'enregistrement des données se fait sur un logicie! métier conforme a la réglementation RGPD
{Réglement Général sur la Protection des Données).

La demande des familles doit refléter son réel besein d’accueil.

Une préinscription ne vaut pas admission. Pour confirmer et maintenir la demande jusgu'a la
commissicn d’attribution, la famille doit impérativement signaler toute modification de sa situation
personnelle ou professionnelle, toute modification concernant les horaires ou jours ou lieu d’accuelil
ainsi que annutation de la demande par écrit (demeénagemaent hors commune, autre mode de garde...).

Ces démarches permettent d'assurer fa mise a jour réguliére et le suivi du dossier.

Entre le mois de février et de mars de chaque année, tous les dossiers devront étre réactualisés afin
quils soient pris en compte lors de la commission d'attribution. Sans réactualisation du dossier
durant cette période, la commune considérera que la famille ne donne pas suite 4 sa demande.
La préinscription sera alors archivée.,

3.2.2-L’inscription a la réunion « Etre parent qui peut m’aider 7 »
Deés l'enregistrement de leur demande de place en créche, les familles doivent s'inscrire auprés du
Relais Petite Enfance, a la réunion « Etre parent qui peut m'aider 7 » organisée en partenariat avec la
Caisse d'Allocations Familiales et 'association Ressources Parentalité 06.
Relais Petite Enfance . Centre Maternel Le Petit Prince, 38 avenue de Fréjus, 06210 Mandelieu-La
Napaule. Télgphone - 04.88.87.52.39 - Courriel : relaispeiiteenfance@maijrie-mandslieu.fr
Au cours de cette réunion, les familles sont informées sur :

- Les différents modes d'accueil collectifs et individuels, publics et privés,
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Les modalites d'inscription pour les EAJE municipgix
- Les modalités dattributions des places en EAJE ';ll'ﬂ'l'l'l'ﬁpﬂ
- Les aides financiéres de la Caf

- |'association Ressources Parentalité 06

- La Protections Maternelle Infantile (PMI)

3.2.3-L’étude du dossier en commission d'admission

La commission d’attribution des places en créche est composée par ' Adjoint au Maire délégué a la
Petite Enfance, la Conseillére municipale déléguée a la Pstite Enfance, la direction du service Petite
Enfance, la Responsable du Relais Petite Enfance, les directions des créches et 'agent chargé des
admissions. lis sont tenus a I'obligation de réserve et de confidentialité.

Lacommission est réunie deux fois par an, en mai et en octobre afin d'étudier les demandes des familles
pour septembre ef janvier, par systéme de cotation, & partir d’une liste issue d'un logiciel métier. Les
demandes pour des entrées ultérieures seront étudiées en fonction des places qui feraient I'objet d'un
désistement en cours d'année et l'attribution de la place se fera dans P'ordre de |a liste d'attente.

Un nombre de peints est attribué a chagque dossier lors de la préinscription, selon des critéres définis
pour établir un classement en fonction des capacités d'accueil de chaque créche en tenant compte du
nombre de jours d'accueil possible pendant la semaine, des horaires d'ouverture, de 'équilibre des
tranches d'ages, de la garantie du respect des taux d'encadrement, de la mixité sociale.

En cas d'égalité de classement, les demandes ayant le méme nombre de points seront départagées en
fonction de |a date de dépdt de dossier. L'admission d'un enfant en créche se fait en priorité en fonction
des places disponibles. Une liste d'attente est établie afin de permettre ies admissions en cas de
libération de places,

L’accessibilité aux familles en difficulté {définie au sixiéme alinéa de larticle L.214-2 du Code de
I'Action Sociale et des Familles, ainsi que les dispasitions de l'article L.214-7 du méme code) : la mairie
de Mandelieu-La Napoule facilite 'accés en créche aux enfants de familles rencontrant des difficultés
du fait de leurs conditions de vie ou de travall ou en raison de 'a faiblesse de leurs ressources.

Elle propose des places pour 'accueil d'enfants a la charge de personnes engagées dans un parcours
d'insertion sociale et professionnelle et répondant aux conditions de ressources fixées par voie
réglementaire, pour leur permetire de prendre un emploi, de créer une activité, de suivre une formation
ou de participer aux actions d'accompagnement professionnel gui leur sont proposées.

3.24-Communication de la décision
Les résultats de la commission sont communiqués par courriel avec en piéces jointes le réglement de
fonctionnement et son accusé de réception.

Encas de réponse négative, la famille reste inscrite sur la liste d'attente au cas ol une place se libérerait
et sera contactée par la responsable du Relais Petite Enfance

En cas de réponse positive, les parents doivent prendre rendez-vous avec la direction de la créche sous
trois semaines, faute de quoi la place sera attribuée 4 une autre famille en fonction de la liste d'attente.
En cas de refus des responsables |&égaux de la proposition de place, la preinscription sera remise sur
liste d'attente sans garantie de place en cours d'année ou 'année suivante.

Le non-respect des indications portées sur la demande d'inscription est susceptible de remettre en
cause |'admission.

Les familles qui souhaitent madifier [a date d'entrée en créche, le nombre de jours ou les horaires
d’accueil demandés lors de la préinscription seront invitées a formuler une nouvelle demande auprés
du service Petite Enfance en vue de la commission d'admission suivante.

3.2.5-L'inscription définitive et la signature du contrat d’accueil a la créche
L’inscription est finalisée par la signature du contrat 4 la créche.

Carnet de santé

PIECES A [|Aftestation d'assurance responsabilité civile au nom de I'enfant
FOURNIR |Livret de famille
(Originaux et | oo ificat médical d'aptitude & la vie en collectivité
Photocopies) = - - = - _
Accusé de réception du réglement de fonctionnement

Autorisation d'administration du paracétamol en collectivité par le médecin traitant
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La période d’adaptation organisés avec les parents est
I'enfant et pour sa famille afin de faciliter son intégration au
sur une pétiode de 5 jours et pourra étre prolongée si I'équipe de la créche ! estime necessaire,

et primardiale pour

3.3-Vie quofidienne

3.3.1-La vie d la créche

PARTICIPATION DES PARENTS A LA VIE DE LA CRECHE

Les parents sont invités a participer & la vie de la structure lors des manifestations festives, des réunions et des
points renceontres autour de différents thémes (ateliers, expositions photographiques, pauses café, Féte de fin
d'année etc ). Les panneaux d'affichage sont tenus a jour & I'entrée de la structure afin de renseigner au migux
les familles.

ACTIVITES

Les familles dont les enfants sont inscrits dans des créches qui proposent des activités de cuisine ou des activités
comprenant des produits alimentaires doivent donner leur accord pour gue leur enfant y participe (intolérances,
allergies). Un document prévu 4 cet effet est disponible dans chague structure et doit éfre signé par les
représentants légaux.

SORTIES DES ENFANTS

Des sorties peuvent étre organisées pendant les horaires d'accueil et nécessitent 'accord écrit des parents pour
que leur enfant y participe.

DROIT A LIMAGE

Des photographies et des films peuvent étre réalisés a la creche et utilisés pour une publication sur le site internet
elfou le Facebook de |a ville et/ou sur tout support d'information relatif 4 la promotion de |a créche {gazettes,
reportages, photos ete.). Les enfants dont les représentants légaux auront donné leur auterisation pourront étre
filmés ou photographies.

RELATIONS AVEC LES PARTENAIRES EXTERIEURS

Les parents sont informés que la Direction de |2 créche peut étre amenée & entrer en relation avec des

partenaires extérieurs tels la Protection Maternelle Infantile (PMI), les travaill2urs sociaux, la Caisse d'Allocations

Familiales {Caf), FAide Sociale & I'Enfance {ASE), 'Antenne Départementale de Recueil, d'Evaluation et de
Traitement des informations préoccupantes (ADRET), la Gendarmerie etc.

3.3.2-Les régles relatives a I'hygiéne

Les parents s’'engagent a respecter les régles d’hygiéne de la créche.

Les sur-chaussures et chaussons @ L'entrée dans la créche est soumise & des regles d’hygiene
notamment le port de sur-chaussures fournies par la structure.

Les enfants doivent porter des chaussons ou chaussures dédiés a la créche dans l'enceinte de
J'établissement.

Tenue générale : Les enfants dolvent arriver propres a la créche, couche changée, habillés et avoir pris
leur petit déjeuner.

3.3.3-La fourniture des repas et golters, le lait maternisé et I'allaitement
Le petit déjeuner doit &tre pris avant l'arrivée a la créche. Le déjeuner et le golter sont fournis par la
créche et livrés en liaison froide par un prestataire extérieur.

Repas et golter

Les menus sont établis par le délégataire avec le concours d'une diététicienne et validés en commission
de restauration en présence des élues ainsi que de la direction de la Petite Enfance et des créches.
Les menus sont affichés a l'entrée de la structure afin que les parents puissent en prendre connaissance
at assurer un bon équilibre alimentaire & I'enfant. lls peuvent subir des medifications liges aux
contraintes d'approvisionnement ou a des défaillances techniques.

La conservation et la distribution des denrées alimentames sont effectuées dans des conditions
conformes a la procédure HACCP.

Lors de la diversification alimentaire, tout nouveau groupe d’aliment doit &tre proposé a l'enfant par sa
famille avant d'étre proposé a la créche.

Sécurité alimentaire :
Pour des raisons sanitaires, aucun aliment apporte par les parents ne sera accepte dans les structures
en dehors du cadre d'un Projet d'Accueil Individualisé {voir 8/ SURVEILLANCE MEDICALE).
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Allaitement et lait maternisé : L

Chague mére a la possibilité d’allaiter son enfant au sein de la structure selon un protocole remis lors
de 'admission qui décrira les régles d'hygiéne lors du recueil et du stockage du lait maternel.

Les laits de 1er et de 2éme age sont fournis par la créche {marque Gallia Calisma), toutefois les parents
qui utilisent des laits différents peuvent les apporter, impérativement dans des hoites fermées, non
entamées et non périmees.

3.3.4-La fourniture des couches et des produits d’hygiéne et le trousseau de I'enfant
La créche fournit les produits d'hygiéne pour le change.

Les parents founiront :

- La créme solaire dans des emballages neufs, non entamés et non périmes.

- Les couches dont les couches piscines.

- Les vétements de rechange complets adaptés a la saison et a lage de 'enfant.
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4.1-1 a sécurité des établissements recevant du public et des EAJE

Le personnel bénéficie de la formation théorique et pratique des exercices sécuritaires, d'évacuation et
de maniement des extincteurs conformément a la réglementation relative aux établissements recevant
du public et aux EAJE.

Les directions établissent un protocole de mise en slreté (annexe €) détaillant les actions en cas
d'attentat, transmis pour information au maire de la commune et au représentant de I'Etat dans le
département. Les exercices de mise en sureté sont réalisés réguliérement.

4.2-L a sécurité des enfants au quotidien

Les parents s'engagent a respecter les régles de sécurité de la créche. La structure est assurée au titre
de la responsabilité civile pour tout dommage ou accident pouvant affecter les enfants pendant leur
temps de présence effective dans la structure.

Les parents veillent & ce gque leur enfant ne porte pas sur lui ni n'ait dans ses affaires des médicaments,
despigces demonnaie, des piles, des petits jouets, das billes, des hijoux, des pinces a cheveux, des
élastiques, des colliers de dentition, des cordons sur les vétements, des écharpes, cache-cols, snoad
efc,

Les attaches tétines sont interdits. Les doudous ne doivent pas étre trop longs afin d’éviter les risques
d’étouffement ou d'étranglement.

4.3-L es animaux domestiques
Les animaux des familles sont interdits dans I'enceinte de I'établissement.

4.4-L'interphone
Les structures sont équipées d'interphones, il est formellement demandé aux familles de ne pas laisser
entrer dans les locaux des personnes gu’elles ne connaissent pas afin de préserver la sécurité.

4.5-Le téléphone portable
L'utilisation des téléphones portable est interdite dans la creche.

4.6-Les vols et les détériorations

Les familles s’engagent a marquer les objets et les v&tements au nom de I'enfant afin de faciliter le
guotidien des équipes {tétines, chaussures eifc.).

La créche decline foute responsabilité en cas de vol, de perte ou de détérioration d'objets, de matérials
ef de vétements amenés par les familles a Tintérieur et a l'extérieur de la structure y compris dans
I'espace poussettes mis a disposition des familles pour les créches qui en détiennent.

4.7-1 es sorties
Les représentant légaux qui autorisent la participation de leur enfant aux sorties organisées par la
créche doivent signer une autorisation de sortie.

4.8-Les événements climatigues exceptionnels

Les événements climatiques exceptionnels peuvent amener & prendre des mesures exceptionnelles
selon les niveaux déclenchés par le Préfet des Alpes-Maritimes, telles la réduction de ['amplitude
d'accueil des enfants et la fermeture exceptionnelle des créches.

4.9-La suspicion de maltraitance ou de situation présentant un danger pour I'enfant

Toute personne qui a connaissance d'un fait susceptible de mettre en danger un mineur, est tenue
d'informer, sans délai, le Président du Conseil Départementail.

L'alerte est adressée & L'Antenne Départementale de Recueil, de I'Evaluation et du Traitement des
Informations Préoccupantes (ADRET), seit:

Par courrier 147 Boulevard du Mercantour
06201 NICE Cedex 3
' Par courriel B | protectiondelenfance @departement08.fr
Par téléphone {numére vert) 0 805 40 06 08
Astreinte de 17h & Sh : 06 64 05 22 67
Par fax 04 89 04 29 01

Sl s'agit de faits graves nécessitant une protection immeédiate, au-dela des horaires d'ouverture de
ADRET, il sera fait appel au Procureur de la République du parquet territorialement compétent, au
besoin par lintermédiaire des services de police ou de gendarmerie,

Dans ce cadre, le gestionnaire établit un protocole détaillant les conduites 3 tenir et les mesures a
prendre en cas de suspicion de maltraitance ou de situation présentant un danger pour I'enfant.
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4.10-L'information des familles

Le personnel de la créche est seul habilité & communiquer aux parents des informations individuelles
concerant leur enfant. Ces transmissions sont orales et il ne peut &tre donné d'infarmations écrites
gu'avec l'accord de |la direction de la petite Enfance.

La direction de la créche, lors de l'inscription définitive, présente les régles de fonctionnement générales
et le projet d'établissement. Un panneau d'affichage compiéte la communication des informations
essentielles sur le fonctionnement de la structure et des réunions d'information sur les pratiques et le
fanctionnement de la créche sont réguliérement organisées.

Les parents ou les adultes accompagnant l'enfant ’engagent a avoir dans [a créche un comportement
calme et respectueux des autres enfants et des adultes.

T
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5. Facturation des familles et partic

5.1-Le contrat d'accueil

Le contrat d'accueil est l'accord signé entre la mairie de Mandelieu-La Napoule et les parents qui
s'engagent a le respecter. |l est établi par la directrice en présence des parents pour toute admission
d'un enfant en créche et quel que solt le type d'accuell : régulier, occasionnel, d'urgence ou périscolaire.
Sa durée varie en fonction de la situation familiale et des disponibilités de la créche,

Le contrat d'accuell prend en compte les besoins d’accueil réels de la famille. 1l est exprimé en heures
et est établi pour une durée maximale d'un an entre le ‘ler septembre et le 31 ao(t de I'année suivante.

Le contrat d'accueil détaille ;

Le nombre d'heures d'accueil par jour en fonctien des heures d'ariivée et de départ de I'enfant.
| Le nombre de jours réservés par semaine.

Le_nombre de mois pendant lesquels I'enfant fréquentera la créche.

Le tarif horaire

Le farif total mensuel estimatif

Lacreche pratique un arrondi a la demi- heure cadran et par conséquent, les contrats d'accueil peuvent
&ire calibrés par tranche de demi-heure cadran {par exemple de 8h30 & 17h, de 8h a 16h30, Sh30 &
18h)

5.1.1-Les congés
Les dates d'absence devront &tre communiquées au plus tard 10 jours avant la date du début d’absence
par courriel ou au bureau de la direction par la complétude du coupon « Congés » prévu a cet effet.

5.1.2- Les modifications de contrat

La famille doit informer la direction de la créche et de la Petite Enfance de tout changement de
coordonnées, de situation familiale cu professiennelle car dans certains cas le montant de |a tarification
pourra étre révisé {separation, mutation professionnelle, licenciement, maternité, congé parental efc.)

Encas de deménagement de la famille hors de Mandelieu-La Napoule en cours d'année, il appartiendra
aux familles de le signaler au service Petite Enfance et de se rapprocher de leur nouvelle communa de
résidence pour obtenir une place en créche a la prochaine rentrée.

Dés lors, il sera immeédiatement appligué le cosfficient « Extérieurs & Mandelieu-La Napoule ».

Les correspondances entre la mairie et les familles pourront étre faites par téléphone, par courriel si les
représentants légaux ont transmis leur adresse et & défaut par courriar postal,

Les nombres d'heures et de jours réservés dans le contrat en cours pourrant &tre adaptés aux besoins
reels des familles,

Les modifications feront I'ebjet d’'un nouveau contrat en fonction des possibilités de la créche et ne
pourront étre récurrentes. Elles seront laissées a I'appreciation du service Petite Enfance et prendront
effet le 1er du mois suivant,

5.1.3-La reconduction du contrat

Les demandes de renouvellement de contrat pour la rentrée suivante sont soumises 4 -

- La complétude du document de réinscription fourni par la direction de l'établissement au mois de juin
- La présentation d'un justificatif de domicile de meins de 3 mois

- La présentation des justificatifs d’activité des 2 parents.

- Le paiement a jour des prestations de la Petite Enfance.

5.2-La mise en ceuvre de la prestation de service unique

Les subventions publiques octroyées par la caisse d’allocations familialas aux gestionnaires des
structures d'accueil du jeune enfant sont basées en partie sur les heures de fréquentation réelle des
enfants. Ces heures doivent étre fiables, pour que les subventions publiques versées par la Caf
correspondent au juste financement. Dés lors, le gestionnaire est tenu a la plus grande vigilance quant
au correct enregistrement de ces heures. Les familles sont invitées ainformer la direction de la siructure
de toute erreur dans le relevé d’heures de présence réelle qui leur serait transmis. Des confrles
peuvent étre diligentés par [a Caf.
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5.3- La tarification il :
La facturation a la famille est réalisée selon un mode de WMWJE,—I
Allocations Familiales, détaillé ci-aprés. Cette tarification couvre les frais inhérents au temps d'accueil
ainsi gu'aux repas. Pour une question d’équité de tarification vis-3-vis des familles, il n’y a pas de
suppléments ou de déductions tarifaires pour les repas amenés par les familles.

AR Prefecture

ONE-2106N0797-20750616-088-DE
Regu le 20/06/2025 |

Le tarif plancher de ressources est 2 retenir pour le calcul des participations familiales dans les cas
suivants :

- 8i l'enfant est placé en famille d'accueil au fitre de I'Aide Sociale a lEnfance (ASE),

- Dans le ¢as des familles non connues dans CDAP

- Dans le cas des familles ne disposant pas d'avis d'imposition ni de fiches de salaire.

Les familles qui ne communiquent pas velontairement leurs justificatifs de ressources se verront
appliquer le montant de revenus plafond en vigueur transmis par la CAF.

La tarification applicable & la famille est déterminée a I'admission de I'enfant et fait 'objet d’une révision
annuelle systématique chaque 1er janvier, sur présentation par les redevables de I'attestation de la CAF
et de I'avis d’'imposition avant cette date, au regard de la mise & jour des ressources des familles.

En cas de non présentation des justificatifs demandés au moment de la révision de |a tarification, le tarif
horaire d’une famille Mandolocienne-Napouloise avec un enfant atteignant le montant plafond de
ressources sera automatiquement appliqué,

Dés la transmission des justificatifs par la famille, le nouveau tarif sera calculé pour toute I'année civile
sans effet rétroactif.

Les changements de situation familiale et/ou professionnelle signalés a la direction de la creche et au
service Petite Enfance pourront entrainer un réajustement de la participation financiére en cours
d'année applicable au 1° du mois suivant,

La meodification de 1a base de resscurces lige & la nouvelle situation de la famille prendra effet sur
présentation de la demiére attestation de la CAF au Service Petite Enfance.

Aucune révision rétroactive des facturations ne sera appliquée.

Les contestations relatives au tarif applicable seront recevables par écrit dans un plafn 4 compter de la
date d'émission de la facture.

En cas d'erreur dans le calcul des participations familiales, favorable ou défavorabie aux familles, une
révision du tarif pourra &tre opérés sur la prochaine facture,

5.3.1-Le mode de calcul

La tarification horaire est calculée sur la base des ressources auxquelles est appligué un taux d'effort.
Le calcul se fait comme suit : L

| {Ressources annuelles N-2 / 12) X taux d'effort horaire

Conformément au haréme établi par la Caisse Nationale d’Allocations Familiales (CNAF), les tarifs sont
compris dans la limite d'une base de ressources plancher et plafond.

Les bases de ressources plancher (mensuelle) et plafond (annuelle, en septembre) sont fixées par la
Caisse Nationale d’'Allocations Familiales.

Les bases de ressources sont soumises a une dégressivité en fonction du nombre d'enfants.

La tarification est modulée selon un taux d'effort et dépend de 3 critéres : Ies revenus des familles, e
nombre d'enfants et le lieu de résidence.

Les heures sont facturées au réel sur la base d’un forfait d’heures mensuel.

Accueil en périscolaire
li sera appliqué le tarif horaire correspondant & I'accueil regulier.

Heures d’adaptation
Les heures d'adaptation sont facturées au tarif horaire fixé dans le contrat.

En cas de garde ou de résidence alternée définie a l'article 373-2-9 du Code civil et fixde par un juge
aux affaires familiales, les 2 responsables légaux peuvent demander chacun par écrit & la direction de
la Petite Enfance, l'application de leur quotient familial propre, en fonction du calendrier souhaite.
Chaque parent signera un contrat d'accuell mentionnant son tarif horaire propre. Le calendrier
enregistré pourra étre modifié uniquement en cas de changement de situation familiale ou
professionnelle.

)
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que les autorsalions affarantes ;i

lLes autres dispositions du contrat d’admission de I'enfar;r_ 3insi

demeurent inchangées.
Dans tous les autres cas, les ressources du responsable 1égal 1 déclaré pour le foyer de 'enfant sera
appliqué, au choix, & 100% sur la facture adressée & un seul parent payeur, ou a 50% sur la facture
adressée aux deux parents payeurs. Les responsables légaux signeront un seul et méme contrat
d’accueil et seront redevables de maniére solidaire,

5.3.2-Les ressources & prendre en compte

l.e gestionnaire utilise le service Cdap, mis en place par la branche Famille, afin de de consulter les
ressources & prendre en compte et de déterminer le taux d'effort {ressources, nombre d'enfants 2
charge déclaré dans le dossier allocataire Caf). L'administration communale peut demander la
production de toute autre pigce justificative qui permettrait de préciser la situation financiére et familiale
et verifier I'exactitude des déclarations effectuées. En cas de fausses déclarations, I'administration
procédera aux ajustements necessaires.

Montant des ressources
prises en compte dans la
base de ressources CAF
{Caisse d'Allocations
Familiales).

Par convention entre Ia ville de Mandelieu-La Napoule et la CAF, les agenis chargés
du calcul de Iz participation familiale pourront consulter le dossier ailocataire des
parants sur le site de la CAF « Mon Compte Partenaire » si les parents ont donné leur
autorisation lors de |a préinscription.

Avis d'imposition

Dans le cas ot la famille s'opposerait & la consultation de son dossier CAF ou si les
données sont inconnues sur Mon Compte partenaire » il sera fait reférence a la
situation des ressources déclarées sur les avis dlimposition sur les revenus N-2
communs pour les couples mariés, du foyer pour les couples non mariés au regard de
I'autorité parentale, du parent élevant seul son enfant pour les familles monoparentales.

montant des ressources plancher,
Ressources des familles

ressources ; le montant plafond de ressources sera appliqué.,

plancher de ressources.

Familles non allocataires sans justificatif de ressocurces : il sera fait référence au

Familles non allccataires ne souhaitant pas transmettre leurs justificatifs de

Familles dont 'enfant est confié & 'Aide Sociale & ['Enfance : i} sera appliqué le montant

Le montant des ressources a prendre en compte correspond généralement aux revenus imposables
des personnes vivant au foyer, avant frais réels et abattement.
Les revenus retenus sont :

- Les traitements et salaires.

- Les pensions et les retraites.

- Les rentes viagéres.

- Les revenus et plus-values des professions non salariées

- Les heures supplémentaires (nettes)

- Les revenus des valeurs et capitaux mobiliers, revenus fonciers, plus ou moins-values.

- Les autres revenus et revenus exceptionnels ou différés

En cas de changement de situation familiale ou financiére (naissance, veuvage, divorce, chdmage etc.),
1a famille doit informer la Caisse d'Allocations Familiales des Alpes-Maritimes. Les demandes écrites
de révision de tarif horaire seront prises en compte rétroactivement a la date d'effet indiquée par la CAF

5.3.3-Le taux d'effort

Le calcui de la participation horaire de la famille s'appuie sur un taux d'effort fixé par la Caisse
d'Allocations Familiales, variable en fonction du nombre d'enfants a charge et applique aux ressources
mensuelles.

La présence dans la famille d'un enfant en situation de handicap, bénéficiare de |'allocation d’education
de |'enfant handicapé (Aesh), & charge de la famille, méme si ce n'est pas ce demier qui est accueilli
au sein de I'établissement, permet d’appliguer le taux de participation familiale immediatement inferieur,
La mesure s'applique autant de fois qu'il y a d'enfants & charge et en situation de handicap dans le
foyer.

Le tarif horaire est recalculé au 1er janvier de chaque année au regard de fa mise a jour des ressources
des familles.
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5.3.4-Les déductions de facturation et les piéces justificatives & fournir
Toute heure réservée est due, méme si I'enfant n’est pas présent dans la structure, sauf déductions
pour les motifs ci-aprés qui sont régularisés sur la facture du mois :

Congés

Les congés posés avec un préavis de 10 jowrs seront décomptés.

Fermeture
exceptionnelle totale
ou partielle de la
créche non prévue
dans le contrat

Pandémie, événement climatique, gréve service d’accueil minimum,

Maladie

Le délai de carence en cas d'absence pour maladie d'un enfant accueilli
en accueil régulier comprend le premier jour d’absence et les deux jours
calendaires qui suivent sur présentation d'un cerificat médical

Hospitalisation de
| 'enfant

Sur presentation d'un bulletin d'hospitalisation dans un delat de 48h.
Deduclible dés le premier jour.

Eviction médicale

Sur production d'un certificat médical et validation par le référent santé
accueil inclusif {sur la base des maladies & éviction listées dans le
protocole médical joint en annexe).

Decés

Sur presentation de l'acte de décés (parent, grand- parent)

5.3.5-Les situations ne permetfant pas les déductions ni les remboursements

Les heures journaliéres prévues dans le contrat mais non utilisées

Les jours de congés posés en dehors du femps de préavis

Les jours de congés non signalés par courriel ou via js formulaire de demande de congés a la
direction au moins 10 jours révelus avant la date

5.3.6-Les depassements horaires
Les heures contractualisées et non utilisées ne sont ni reportées, niremboursées,

Toute demi-heure supplémentaire commencee au-deld d'une tolérance de 7 minutes sera due par la
famille et facturée sur la base du tarif &tabli dans le contrat,

Des journées ou demi-journées supplémentaires peuvent &tre accordées ponctuellsment en fonction
des places disponibles et seront facturées en heures supplémentaires.

| Exemple : La régle de l'arrondi s’appligue sur la demi- heure, selon la méthode du cadran .
-Le matin si un parent badge a 8h07, on comptabilise la présence de {'enfant toute la demi-heure

entre 8h et 8h30,

-Le soir, si un parent badge a 17h13, on comptabllise la présence de I'enfant toute la demi-heure

entre 17h et 17h30.

l 006 -210600797-20250016-088 -1 ]
I Recu le 20/06/2025 .!
TAUX D'EFFOR{L ¥
Nombre RAMILLES, MANDOLOSIENNES: FAMILLES HORS COMMUNE
d’enfants ; N.APOULOIS,ES du 1er janvier au 31 décembre 2024
du 1er janvier au 31 décembre 2024
1 enfant 0.0619% 0.1238%
2 enfants 0.0516% 0.1032%
3 enfants 0.0413% 0.0828%
4 enfants 0.0310% 0.0820%
5 enfants 0.0310% 0.0620%
6 enfants 0.0310% 0.0620% A
7 enfants 0.0310% 0.0620%
8-enfants 0.0206% = 0.0412%
9 enfants 0.0206% 0.0412%
10 enfants 0.0208% 0.0412%
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En cas de dépassements ou départs anticipés répétitifs un riguveau contrat d'accusil sera produit afin 'I
d'étre adapté aux besoins des familles, conformément a lad e e

5.4-L es modalités de paiement

La facture mensuelle est établie par la direction de la créche, compétente pour toute demande
d’information concernant les présences et absences de I'enfart, le total des heures etc. les familles sont
informées par courriel de la mise a disposition des factures,

l.e mois est payable a terme échu dés réception de |a facture, aux alentours du 10 du mois suivant la
peériodedefacturation.

5.4.1-Les différents moyens de paiement

-Espéces

A la Mairie, au service Petite Enfance -Chéque établi & 'ordre du régisseur

-CESU

-Carte bancaire

Prélévement Automatique Aprés avair transmis son RIB au régisseur et
signé l'autorisation de prélevement.

En ligne, sur I'espace famille En se connectant sur son compte avec son
identifiant et son mot de passe

5.5- Les modalités de recouvrement en cas de retard ou d’impayés de factures
La facture est éditée a terme échu. Par exemple, le mois de janvier est facturé début février.

En cas de retard de paiement, la procédure se déroule de la maniére suivante :

Au début du mais suivant [a facture, un mail de relance est envoyé a la famille.

Sans réponse scus 10 jours calendaires, 1a facture est envayée par courrier postal en LRAR.

Sans réponse sous 10 jours encore, un courriel de mise en recouviement avec une date butoir d'un
délai de 7 jours est adressé a la famille.

Si la facture n'est pas réglée dans les 7 jours, la facture est mise en recouvrement auprés du Trésor
Public.

5.6- Les modalités de suspension, de rupture de contrat, d’exclusion temporaire ou définitive

RUPTURE DU CONTRAT PAR LA FAMILLE
L.a famille peut décider & tout moment du dépari définitif de I'enfant sur demande &crite 4 la direction de la créche
rmoyennant le raspect d'un préavis d'un mois. Le mois de préavis qui ne serait pas effectué sera facturé a la
famille.

Le départ anticipé de I'enfant sans délai de préavis n'est possible que sur présentation d'un certificat madical
contre-indiguant le placement de 1'enfant en collectivité

RUPTURE DU CONTRAT EN CAS DE PERTE D’EMPLOI

En cas de perte d'emploi d'un représentant |&gal, |'accueil en forfait sera maintenu jué-qu;a_ la fin du mois suivant fa
date de la perte d'emploi,

Les parents auront ensuite le choix de maintenir ['accueil de leur enfant dans la structure en occasionnel ou d'y|
mettre fin.

RUPTURE DU CONTRAT PAR LA DIRECTION DU SERVICE PETITE ENFANCE

La dirsction du service Petite Enfance, aprés évaluation de la situation aves 1a direction de la créche, peut mettre
fin au contrat ou ne pas le reconduire tacitement et procéder & |'exclusion de l'enfant &n cas de non-respect des
termes du contrat pour les maotifs suivants :

Justificatif de domicile de moins de 3 mois
Le défaut de Derniers bulistins de salaire des parents

présentation de  [Avis dimposition
document justificatif |Responsabilite civile
Ces documents peuvent étre demandés a plusieurs reprises dans l'année afin d'étre au
plus prés des besoins des familles. _ |
Si la misa en demeure reste sans effet | un couriet informe 1a famille de la résiliation
effective du contral d'accuell de leur enfant, sur le fondement des termes du réglement
de fonctionnement.
La fin du contrat d'accuei! de l'enfant est fixée au dernier jour du mois en cours & compter,
de I'envoi du courriel de mise en demeure.

Le retard ou le défaut
de paiement des
factures dans les
délais accordés

20
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Absence supérieures ou eégales 3 15 jour:

I

SRR - T T

= |

une evaluation de la situation familiale par

la créche, pouvant entrainer |a résiliation du contrat d'accueil.

La famille sera invitée par téléphone ou par courriel & contacter la direction de la créche.

3ans réponse de la famille : un courriel de mise an demeure est adresseé aux parents pou

iustifier de I'absence prolongée de I'enfant dans undélai de 15 jours et rappeler les termes|

du reglement de fonctionnement.

31 la mise en demeure reste sans effet : un courrig! informe la famille de la résiliation du

contrat d'accueil de I'enfant,

Le terme du contrat d'accueil de I'enfant est fixé au demier jour du mois en cours 2 la date

de I'envoi du courriel de mise en demeure

La famille sera tenus de s’acquitter des frais d’accueil de 'enfant jusqu’a cette date.
u-dela de 3 retards constatas, un courriel rappellera aux parents leur|

okligation de respecter les termes du contrat. Siun nouveau retard es

Absences fréquentes
etiou absences
prolengées

ﬁ,'u(;?;:_ggz constaté, un courriel sera envoyé aux parents et mentionnera |
T s i B résiliation effective du contrat de garde de leur enfant.

Retards abusifs ef ST Le terme du contrat d'accuell de l'enfant est fixé au dernier jour du
injustifiés mois en cours a la date de 'envoi; La famille sera tenue de g'acquitier

es frals d'accuell de 'enfant [usquau terme du contrat.
En cas de refus par la famille de réviser le contrat avec les horairezl

A 'arrivée etfou au

ld&part de I'enfant adaptés a leurs besoins, la direction du service petite enfance pourr

mettre fin au conirat,

Tout comportement perturbateur de la part d'un parent donnera lisu a I'exclusion
Compertement temporaire ou définitive de I'enfant.

inadapté des parents [Toute agression physique ou verbale envers un agent du service public est passible de

poursuites judiciaires (art. 433-3 et 433-5 du code penal). |

Nen application de

Pobligation vaccinale 'enfant doit étre & jour des vaccinations.

Non-respect du
réglement de
fonctichnement

Les responsables légaux approuvent le prasent réglement en @ signant. Son non-
respect entraine |'exclusion tempaoraire cu définitive de I'enfant.

5.7- Le financement de la structure et son évaluation

La Caisse d'Allocations Familiales (Caf) participe au financement du fonctionnement des structures
d'accueil collectif par le versement de la prestation de service dans le cadre de sa politique d'action
sogciale familiale.

La politigue d’action sociale familiale s’articuie autour de trois finalités :

- Permeitre aux familles de mieux concilier vie familiale, vie professionnelle et vie sociale ;
L] Améliorer la vie quotidienne des familles, par une offre adaptée de services et d’éguipemaents,
. Mieux accompagner les familles, en particulier lorsqu’elles sont confrontées a des difficultés.

Afin d'évaluer et d'adapter cette offre de service et ses financements, aux besoins des publics, la
branche famille doit connaitre le profil des enfants gui fréquentent les EAJE ainsi que de leurs familles.
Pour ce faire elle a mis en place une enquéte statistigue.

Annuellement, la structure transmet a la Caisse Nationale d'Allocations Familiales {CNAF) un Fichier
Localisé des Usagers des EAJE (Filoué) sur un espace sécurisé. Les données a caractére personnel
quil contient sont pseudonymisees puis sont utilisées dans le respect de la réglementation sur
I'obligation et le secret en matiere de statistigues.

Vous avez la possibilité d'exercer votre droit d'opposition a la transmission de ces donnges,
conformément & l'article 21 du RGPD, selon les modalités que vous aurez choisies.

Dans le cas contraire, les données a caractére personnel sont transmises & [a CNAF & des fins
statistigues relatives aux publics accueillis dans les EAJE.
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6.1-Faonction de Direction

6.1.1- Identification de la personne en charge de la direction (directeur ou référent technique)
de la structure
Voir annexe 8

6.1.2- Missions

- Organisation de I'accueil avec les représentants légaux et facilitation de leur participation a la
vie de la créche : inscription et accueil des parents, conseil, échanges, adaptation, organisation de
réunions-avec les éguipes et les familles, transmissions.

- Mise en ceuvre du projet d’établissement : rédaction et suivi du projet d’établissement, outil de
référence qui présente les valeurs et les objectifs éducatifs et pédagogiques a afteindre en lien avec la
charte d'accueil du jeune enfant.

- Gestion administrative, logistique et budgétaire : état des présences, suivi des taux d'occupation,
gestion des présences occasionnelles et appel des familles, inscriptions, fiches santé, réception des
paiements en chéque et carte bleue sans gestion de la régie, budget, suivi des commandes.

- Management, accompagnement, animation et gestion des professionnels - coordination de
I'équipe, organisation du travail, réunions réguliéres, journee pédagogique, réflexion sur jes pratigues
professionnelles.

- Coordination avec les institutions et les intervenants extérieurs: PMI, CAMSP, services
municipaux, équipements {(écoles, médiathéque, Foyer logement, associations, commercants, etc.} etc.

- Responsable technigue : veille au respect de la réglementation sur la securité, la sante, I'hygiene et
entretien des locaux, écriture des protocoles et veille de leur application, veille a l'application du
réglement de fonctionnement

- Garante de la déontologie et de la sécurité des enfants : signale les cas d'enfants en danger
physigue ou psychique.

6.2-ldentification de la direction adjointe
Voir annexe 8

6.2.1-Missions
La directrice adjointe seconde la directrice de la creche sur toutes ses missions et assure en cas
d'empéchement la prise en charge de la totalité de ses responsabilités.

6.3-ldentification de la personne en charge de la continuité de direction
Voir annexe 8

6.3.1-Missions

Lz continuité de la fonction de direction est assurée par les éducatrices de jeunes enfants. Les
auxiliaires de puériculture peuvent &tre amenéas a suppléer les EJE en cas d'absence.

Les EJE ont la charge de |'organisation et du fonctionnement de la créche, la gestion de |a sécurité et
des situations d'urgence.

i
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7. L’équipe pluridisciplinaire L =
7.1-Le personnel encadrant les enfants

7.1.1-Les Educatrices de Jeunes Enfants

Outre la continuitée de direction, les EJE sont responsables de lencadrement technique et de
l'application du projet d'établissement. Leur principale mission est daccompagner les jeunes enfants,
dans tne démarche éducative et sociale globale en lien avec leur famille et de favoriser leur
développement et leur épanouissement.

7.1.2-Les Auxiliaires de Puéricultures (AP)
Les AP veillent a la sécurité physique et psychoaffective de 'enfant. Elles veillent au bon deéveloppement
des tout-petits et ont un rdle sanitaire et éducatif. Elles réalisent ies soins, donnent les repas, font les
changes, contribuent & leur développement et prise d'autonomie. Elles mettent en place des activités
pédagogiques et sont a 'écoute des familles.

7.1.3-Les Accompagnants Educatifs Petite Enfance {CAP AEPE)

Elles travaillent en complémentarité des auxiliaires de puériculture, accueillent et accompagnent les
enfarnts et les parents. Elles assurent les soins quotidiens de 'enfant, la mise en place d'activite dévell
et d'animation mais aussi la surveillance, la sécurité.

7.2-Les stagiaires et les apprentis .

Des stagiaires et des apprentis candidats aux dipldmes en lien avec [a petite enfance (puéricultrices,
infirmiers, éducateurs de jeunes enfants, auxiliaires de puériculture, CAP AEPE) sont réguligrement
accueillis et encadrés par les professionnels diplémés. lls ne sont pas pris en compte dans le calcul des
effectifs.

7.3-Le personnel Technigue

Les agents techniques d’entretien interviennent avant I'ouverture de la créche. lls sont garants de
hygigne des locaux.

Les agents polyvaients sontresponsables de I'hygiene des locaux et de 'entretien du linge. lls peuvent
apporter ponctuellement une aide aux agents encadrants lors des repas et des temps de sieste.

Les cuisiniéres sont en charge de la réchauffe des repas livrés en liaison froide par le prestataire Garig.

74-La psychologue

La psychologue, rattachée au service Petite Enfance, a pour mission I'accompagnement et le soutien
ponctuels des agents encadrants les enfants dans le cadre de I'analyse des pratiques professionnelles
{loi ASAP — Article R2324-37 du code de la santé publigue fixé parle décret n°2021-1131 du 30/08/21.
L’analyse des pratiques professionnelles {APP) prend la forme de temps d'échanges et de réflexion
entre les professionnels d’'une méme créche en I'absence des enfants.

b
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8.1-ldentification et modalités du concours du référent « Santé et accueil inclusif » {art R2324-39

du CSP)

8.1.1- Identification du référent santé accueil inclusif
= Nom: MESSA

« Prénom : Jean-Louis

# Dipléme : Médecin pédiatre

Nombres d’heures d’intervention | Si cumul des fonctions : temps
Nom de la annuelles et frimestrielles dédié aux autres fonctions en %
structure 15% ETP ETP
Les Bouts d’Chou 40hfan - 8h/trimesire /
Les Petits Loups ' 50h/an - 10h/trimestre / ALl
|Les Ptits Lutins 50h/an - 10h/trimestre i )
|Le Petit Prince | 30h/an - Bh/trimestre / i
8.1.2 Missions

La fonction de référent santé et accueil inclusif (RSA1) a été introduite par le décret n® 2021-1131 du
30 acit 2021 relatif aux assistants maternels et aux établissements d'accueil de jeunes enfants.
Ce texte impose la présence d'un RSA! dans chaque établissement et service d'accueil non permanent
d'enfants.

Le RSAIl intervient en étroite collaboration avec les professionnels paramédicaux des créches
(puéricultrices, IDE, psychologue).

Le RSAI est en lien avec les professionnels du service départemental de la protection maternelle et
infantile et autres acteurs locaux en matiére de santé, de prévention et de handicap {(CAMSP} et peut
consulter le médecin traitant de enfant sur autorisation des représentants légaux.

Les missions du RSAl sont .
- Informer, sensibiliser et conseiller la direction et I'éguipe en matiére de santé du jeune enfant et
d'accueil inclusif des enfants en situation de handicap ou atteints de maladie chronique
- Présenter et expliquer aux professionnels chargés de I'encadrement des enfants les protocoles
en annexe.
- Apporter son concours pour la mise en ceuvre des mesures necessaires a la bonne adaptation,
au bien-&tre, au bon développement des enfants et au respect de leurs besoins.
- Velller 3 la mise en place de toutes les mesures nécessaires a laccuell inclusif des enfants en
situation de handicap, vivant avec une affection chronique ou présentant tout probléme de sante
nécessitant un traitement ou une attention particuliere.
- Pour un enfant dont l'état de santé le nécessite, aider et accompagner l'equipe dans la
compréhension et [a mise en ceuvre d'un projet d'accueil individualise €labore par le medecin traitant
de I'enfant en accord avec sa famille.
- Assurer des actions d'éducation et de promotion de la santé aupres des professionnels et des
parents, nutrition, activités physigues, sommeil, exposition aux écrans, santé environnementale).
- Contribuer, dans le cadre du dispositif départemental de traitement des informations
préoccupantes, en coordination avec la direction de la créche, au repérage des enfants en danger
ol en risque de 'étre.
- Contribuer & l'établissement des protocoles annexés au reglement de fonctionnement et veiller 3
leur bonne compréhension par 'équipe.
- Procéder, lorsqu'il I'estime nécessaire pour f'exercice de ses missions et avec l'accord des -
représentants légaux, a son initiative ou & la demande du directeur de l'établissement ou du service,
& un examen de l'enfant afin d'envisager si nécessaire une orientation médicale.

8.2-Modalités du concours des professionnels de santé

8.2.1-ldentification des professionnels paramédicaux

L'équipe pluridisciplinaire des 4 EAJE type créche, grande créche et trés grande créche de Mandelieu-
La Napoule comporte 8 professionnels paramedicaux titulaires d'un dipldme d'état de puericulirice ou
d'infirmier pouvant intervenir dans toutes les structures. La continuité médicale et la suppléance sont
organisées dans les 4 structures.
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8.2.2 Missions
Les missions des professionnels paramédicaux sont
- Accompagner les professionnels en matiére de santé, de prévention, d'hygigne et d'accueil inclusif.
- Concourir a la mise en ceuvre des mesures nécessaires a l'accueil inclusif des enfants en
situation de handicap, vivant avec une affection chronique, ou présentant tout probléme de santé
nécessitant un traitement ou une attention particuliére.
- Relayer auprés des professionnels chargés de 'encadrement des enfants les préconisations du
référent santé et accueil inclusif lorsqu'il n'exerce pas lui-méme ces fonctions.
- Assurer le suivi et ou Papplication notamment :

-~ Des vaccinations

- Des P.A.l alimentaires et des maladies chroniques dont les registres

- De l'équilibre et de la qualité nutritionnels et de Phygiéne alimentaire

- Des procedures en biberonnerie, d'hygiéne, de gestion de la parapharmacie, d'administration
des traitements médicamenteux

-Du sulvi médical du personnel en cas de maladie contagieuse

8.3-Modalités d’intervention médicale en cas d'urgence
En situation d’urgence, les professionnels de I'établissement se référeront au protocole Santé n°1

annexé au présent réglement de fonctionnement.

8.4-Mesures préventives d'hygiéne générale et renforcées
Afin de prévenir une épidémie ou en en cas de maladie contagieuse ou tout autre situation dangereuse

pour la santé, les professionnels de I'établissement se référeront au protocole n°2 annexé au présent
reglement de fonctionnement.

8.5-Modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels ou réquliers

Dans le cas ol des soins specifigues occasionnels ou réguliers devraient étre prodigués, les
professionnels de I'établissement se référeront au protocole n°® 3 annexé au présent réglement de
fonctionnement.

8.8-Surveillance médicale

La famille doit informer la direction et I'équipe encadrante de tout probléme de santé de I'enfant, de
toute administration de médicament avant {'arrivée & la créche, de tout événement particulier survenu
au domicile ou pendant les trajets enfre le domicile et la créche.

La direction est juge de l'opportunité de 'accueil de I'enfant a son ariivée et pendant le temps d'accueil
si son état nécessite une surveillance meédicale pariiculiére et incompatible avec le fonctionnement de
la structure.

Il est conseiilé aux familles de prévoir un moyen de garde en cas de maladie aigue.
L'accueil en collectivité des enfants dont I'état de santé est dégradé mais dont la maladie n'est pas
inscrite dans la liste des évictions n'est pas souhaitable pour les raisons suivantes ;

- Risques de confagion aux aufres enfants

- Nécessité d'une surveillance accrue de Penfant malade

- Besoin de calme et de repos de I'enfant malade et du réconfort de ses parents. L'accueil en
collectivité ne permet ni ce calme, ni cette surveillance plus spécifigue.

8.7-Carnet de sante
Le carnet de santé de |'enfant deit &tre présenté a chaque demande de la directrice ou du référent santé
accueil inclusif.

8.8-Les vaccinations

L’enfant doit &tre & jour des vaccinations : conformément a la loi n*2017-1836 du 30 decembre 2017
et au Décret n® 2018-42 du 25 janvier 2018 relatif & la vaccination obligatoire, lorsgu’une ou plusieurs
vaccinations font défaut, l'enfant est provisoirement admis. Son accueil est subordonné a la
réalisation des vaccinations faisant défaut qui doivent étre exécutées dans les 3 mois de
I'admission provisecire selon le calendrier vaccinal. Le parent devra s’engager a faire réaliser les
vaccins manquants faute de guoil 'accueil a la créche devra étre interrompu.

Les enfants dolvent &tre & jour des vaccinations prévues par les textes en vigueur, sauf contre-indication
médicale attestée par un certificat medical mentionnant la durée de cette contre-indication,

8.9-Le protocole santé
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Un protocole de sante &tabli par le référent santé accuell irclusif et les directions das créchas est 3 'l
disposition de I'équipe pluridisciplinaire et consultable a tout e

8.10-UrgencelAccident

En cas d'accident ou d'urgence médicale nécessitant ou pas I'hospitalisation de l'enfant, les parents
sont prévenus immédiatement.

La directrice prend immédiatement les mesures nécessaires en appiication du protocole santé et les
actes médicaux rendus indispensables par I'état de santé de I'enfant sont accomplis sans attendre
Fauterisation-des-parents.

La directrice appelle le 15 et suit les prescriptions médicales données par le médecin du SAMU.
L’enfant pourra étre transféré a I'hépital (Cannes, Nice etc.) par les sapeurs-pompiers sur décision du
médecin régulateur du SAMU. La famille autorise la direction lors de 'inscription a hospitaliser 'enfant
en cas d’urgence.

8.11-Medicaments
La direction et les équipes doivent étre informées de toute administration de médicament & I'enfant

avant son arrivée a [a créche afin d'éviter les surdosages ou de pouvorr réagir rapidement & une
éventuelle manifestation allergigue.

[l convient de préciser & la direction la température de I'enfant, le nom du médicament, le dosage
administré et I'heure de la prise.

La prise de médicament(s} reste a la charge des parents et se fait dans lamesure du possible en dehors
des temps d'accueil, a la maison le matin et le soir,

Le médecin traitant de I'enfant devra en tenir compte pour éviter les prises dans la journée.

Aucun traitement médicamenteux ne sera administré a I'enfant a la créche sauf avec un certificat
médical & l'appui pour :

- Les antifongigues oraux

- Les fraitements anti régurgitation

- Les collyres en cas de conjonctivite

- Les crémes et solutions lavantes en cas de mycose du siége

- Les fraitements anti pyrétiques

- Les antibiotiques (Clamoxy! et Augmentin) en 3 prises

- Les cas particuliers selon un PAI établi par ie médecin traitant

Les médicaments administrables & la créche seront fournis par tes parents avec I'ordonnance
correspondante dans leur emballage neuf et ne seront ni entamés ni reconstitués.

L'ordonnance doit étre complétée, datée, signée, nominative et comporter le poids de I'enfant avec une
posologie {(nombre de prises) et une durée détaillée,

Les parents s'engagent a signer le registre d’administration de médicament a chaque prise a la créche.

8.12-Attestation relative a la prise de connaissance de la liste des produits administrables 3 la
créche

L'attestation doit &tre signée par l'autorité parentale qui deit signaler toute intolérance ou allergie et
informer la direction de foute modification de I'état de santé de |'enfant aprés la signature du document.

8.13-Projet d’Accueil Individualisé (PAl)

La créche peut accueillir des enfants en situation de handicap ou atteints de maladies chroniques ou
d'allergie déclarée. Les modalités de cet accueil seront étudiées par le RSAl et 'équipe pluridisciplinaire
de la structure en collaboration avec le médecin traitant de 'enfant,

Le PAIl détaillera les dispositions particuliéres et pourra étre réactualisé. Un PAI signé ne pourra étre
arrété que sur la base d'un certificat médical établi par le médecin qui a établi le certificat initial.

Les paniers repas fournis par la famille ne sont acceptés que dans le cas d'un PAl, conditionnés dans
des emballages nominatifs et hermétiques et transportés dans les conditions de température adaptées.
Les repas seront consommes par I'enfant sous le contrdle du personnel encadrant

8.14-Tempeérature de 'enfant supérieure ou égale a 38.5°

En cas de survenue de fidvre pendant le temps d'accueil en créche, les parents seront informeés par
téléphone :

- Si la fievre apparait dans la matinée, les parents devront venir chercher rapidement Fenfant.

- Si la figvre apparait dans ['aprés-midi et est bien supportée, I'enfant pourra &tre accueilli jusqu'a la fin
de la journée en fonction de 'heure de survenue de la fievre et par rapport 4 'heure de fin de journée
prévue dans le contrat d'accueil.
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L'administration de paracétamol & la créche ne pourra depawmmumw:.

Tout enfant se présentant le matin en ayant eu de la fidvre ou fébricule avant de venir a la créche, ou
ayant de la fidvre & son arrivée, ou dont |'état général est altéré ne pourra pas étre accueilli,

8.15-Les évictions
Le Ministére de la Santé impose 'éviction de la collectivité en cas de

Les maladies suivantes ne sont pas a éviction ; toutefois lors de leur phase
la collectivité n'est pas recommandée :

Scarlatine

_Rougeole

Coqueluche

Tuberculose

Hépatite A

Gastro-entérite a Escherichia coli entéro-hémorragique

Impétigo lorsque les Iésions sont étendues

Gastro-entérite & Shigella sonnei

Oreillons

Infections invasives 4 méningocogue

Angine a streptocoque A ]

aigué, la fréquentation de

Conjonctivite

Typhoide

Bronchite sévare et asthmatique

Herpes

Bronchiolite

Gale

Hyperthermie

Teigne

Pédiculose

Angine

Grippe

Molluscum (I'accueil en collect

ivité sera toléré mais ['enfant ne pourra participer aux jeux d'eau)

Diphtérie

Méningite

Pour les infections non listées ci-dessus et présentant un risque pour les autres enfants, la direction
dispose d'un droit d'appréciation.
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9.1-Suivi du réglement de foncfionnement

Le réglement de fonctionnement est affiché dans la structure et un exemplaire est transmis par courriel
a lautorité parentale laguelle, lors de I'inscription, en retourng l'accusé de réception diiment signé & la
direction de la siructure.

©R cas de non-respect du réglement de fonctionnement par la famitle, I'exclusion temporaire ou
définitive de I'enfant pourra é&tre prononcée, aprés une mise en demeure par courtier en RAR ou par
courriel restée infructueuse plus de 15 jours.

Le suivi du réglement de fonctionnement est assuré conjointement parle Conseil Départemental et le
Pale d'Intervention Sociale de la Caisse d'Allocations Familiales.

Les modifications (personnel, locaux, modulation de 'agréement, tarification etc....) l'impactant feront
l'objet d’un avenant et devront &tre transmises par le service Petite Enfance au Conseil Départemental
et-a-fa-Caisse-d'Allocations Familiales pour signature.

9.2-Entrée en vigueur du réglement
Le présent réglement annule et remplace toutes les disposions qui auraient été conclues

antérieurement a sa prise d'effet. Le présent réglement est applicable & compter du 1¢f septembre 2024,

9.3-Voies de recours
Le présent réglement peut faire l'objet d'un recours aupres du Tribunal Administratif de Nice dans un
délai de 2 mois a compter de sa publication et de son affichage.

9.4-Application du réglement

Monsieur le Directeur Général des Services est chargé de Fapplication du présent réglement, qui sera
publié au recueil des actes administratifs de la Commune et dont un exemplaire sera affiché en
permanence dans les locaux.

Le réglement de fonctionnement est date et actualisé aussi souvent que nécessaire et au moins une
fois tous les cing ans, avec la participation du personnel.

A

Date - Signature et cachet 24 (OC

Le Gestionnaire

[DOCUMENT VISE PAR LE CONSEIL DEPARTEMENTAL
DATE et CACHET 30/06/2025

SERVICE .

NOM ET FONCTION DU SIGNATAIRE  Emmanteiie $URca-cama

SIGNAT URE esponsable de la seclion Actvei du Jaune-£ntanl et rzre.nukté

DOCUMENT VISE PAR LA CAF ) ]

DATE et CACHET 30/06/2025
SERVICE Pole accompagnement des partenaires

NOM ET FONCTION DU SIGNATAIRE .
SIGNATURE Audrey Fournier -

M\ Chargée de Conseil et de développement de territoire
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Audrey Fournier -
Chargée de Conseil et de développement de territoire

Pole accompagnement des partenaires
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10- Protocoles Annexes

Annexe1
Protocole d'urgence detaillant les mesures a prendre dans les situations d'urgence et précisant les
conditions et modalités du recours aux services d'aide médicale d'urgence.

Annexe.2

Protocole d’hygiéne détaiilant les mesures préventives d'hygiéne générale et les mesures d'hygiéne
renforcées a prendre en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie, ou tout autre situation dangereuse
pour la santé.

Annexe 3 -
Protocole de santé détaillant les modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels ou
réguliers, -le-cas.échéant avec le concours de professionnels médicaux ou paramédicaux extérieurs 4
ia structure.

Annexe 4

Protocole d’information préoccupante détaillant les conduites a tenir et les mesures 3 prendre en
| cas de suspicion de maltraitance ou de situation présentant un danger pour l'enfant.

Annexe 5
Protocole de sortie détaillant les mesures de sécurité a suivre lors des sorties hors de {'établissement
ou de son espace extérieur privatif, telles que visees a l'arlicle R. 2324-43-2 du présent code.

Annexe 6
| Protocole de mise en slreté intrusion détaillant les actions a prendre face au risque d'aftentat. |

Annexe 7
| Charte de la laicité |

Annexe 8
Iﬂanction de direction, direction adjointe et continuité de direction |

Annexe 9
| Charte nationale d’accueil du jeune enfant |
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PROTOCOLE D’URGENCE

Protocole détaillant les mesures a prendre dans les situations d'urgence et précisant les
conditions et modalités du recours aux services d'aide médicale d'urgence.

CONDUITE A TENIR :

L’observation de l'enfant et la constatation d'une modification de son état général ou de son
comportement nécessite de prévenir la directrice ou la personne en continuité de direction pour une
prise en charge particuliére.

En cas d'absence de la directrice, la continuité de direction est assurée par la directrice adjointe,
I&ducatrice de jeunes enfants (EJE) ou une auxiliaire de puériculture (AP).

L'enfant atteint de troubles de la santé comme une pathologie chronigue (par
exemple Pasthme), une allergie, une intolérance alimentaire bénéficie d’un

protocole d’accueil individualisé (PAl). |l est établi par le médecin de
En cas de PAI lenfant et enregistré par la directrice de la créche, la directrice adjointe et le
référent santé et accueil inclusif (RSAL). Toutes les informations nécessaires
a la prise en charge de 'enfant sont notées dans ce document.

En l'absence de PAI, ia consultation du protocole de santé établi par les directrices, directrices
adjointes et le RSAI permetira d'identifier les situations pour lesquelles il faut appeler le 15.

Ce protocole précise les signes et conduites a tenir dans différentes situations ainsi gu'une fiche
d’appel du SAMU et une fiche des numéros d’urgence. Il est relu et commenté avec les agents
chaque année.

Les parents sont prévenus dans les plus brefs délais de toute situation particuligre : en cas de fievre,
de blessures, de toute situation nécessitant un avis médical rapidement ou une intervention du SAML.

Le défibrillateur :

Un défibrillateur est installe :
- Au Petit Prince et facilement activable pour la créche Les P'its Lutins
- Aux Bouts d’'chou
- Aux Pefits Loups

Dans certains cas, un rapport d’'accident peut &tre établi. || est adressé 3 la Direction du Service
Assurance avec copie a la Direction du service Petite Enfance, au RSAI, 2 |a secrétaire Petite Enfance
du guichet unique du Cycle de ’Enfant.

En cas d'appel du SAMU ou d’hospitalisation consécutive a un accident ou un incident survenu en
créche, méme hors du temps d'accueil de I'enfant, une fiche de déclaration d'accident survenu en
EAJE (annexée au Protocole de santé) est adressée a la Section d'Accueil du Jeune Enfant et
Parentalité {SAJEP) du Consell Départemental ainsi qu'a la Direction du service Petite Enfance et au
RSA.

La formation Prévention et Secours Civiques (PSC) est suivie par tous les agents des créches avec une
réactualisation tous les 2 ans.



i AR Prelfecture

Q0a-2L0600%7% /=20250616-088-Db
Recu le 20/06/2025

ANNEXE 2 ||

=

PROTOCOLE HYGIENE I

Protocole détaillant les mesures préventives d'hygiéne générale et les mesures d’hygiene
renforcées a prendre en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie, ou tout autre situation
dangereuse pour la santé.

Les locaux et les installations sont nettoyés et désinfectés quotidiennement.

Chaque agent dispose quotidiennement d'une blouse propre, lavée sur place et
d'une deuxiéme blouse a utifiser pour I'entretien des locaux. Les éguipements de
protection individuelle {EPI) sont fournis tels que gants de ménage, charlottes,
masques, chaussures et lunettes.
Le
personnel | La chariotte est utilisée pour la préparation des biberons et la préparation en cuisine.
Le masqgue est utilisé pour se protéger ou protéger autrui.
Le lavage des mains est renouvelé dans la journée autant que nécessaire et
appliqué selon un protocole affiché & chaque point d'eau ; l'utilisation de gel
hydroalcooligue a lisu forsque le point d’eau n'est pas directement accessible.
Les locaux sont aérés le plus possible pour favoriser une qualité de lair
satisfaisante.
Un plan de maitrise sanitaire est établi pour la cuisine et la biberonnerie.
Un protocole d’entretien précise la technigue, la fréquence, le produit utilisé, son
dosage, l'utilisation d’'eau chaude ou froide et le ringage si nécessaire selon les
différents espaces de la créche.
Les locaux
Les fiches techniques (FT} et de sécurité {FDS) des produits d’entretien utilisés sont
répertoriées dans chaque créche.
L'entretien est effectué en dehors de la présence des enfants et toujours en
condition d'aération des locaux. Les produits en spray sont vaporisés directement
sur une lavette pour diminuer la dissémination dans I'air des particules volatiles. Les
surfaces en contact direct avec les enfants qui sont nettoyées avec des produits
chimiques, sont systématiquement rincées a f'eau claire.
p—
. : Le lavage du linge est effectué avec une lessive desinfectante. Le linge de toilette
L’entretien - S e A .
i est renouvelé a chaque change ainsi qu'aprés les repas. Les draps sont remplacés
uling chaque semaine et plus si besoin.
Encas de | Les familles sont informées par affichage ou par courrie!,
‘maladie L'aération des locaux, la fréquence du nettoyage et la désinfection sont intensifiees.
contagieuse | Le regroupement d'enfants est suspendu qu'il soitinter-créches ou inter lieux de vie.
etfou | Les espaces communs sont nettoyés systématiguement entre chague groupe.
d’épidémie
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PROTOCOLE DE SANTE 4

Protocole détaillant les modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels ou
réguliers, le cas échéant avec le concours de professionnels médicaux ou paramédicaux
extérieurs a la structure.

Protocole de

Le protocole de santé est a disposition dans les groupes d'enfants et dans le |
hureau de [a direction.

santé Selon les indications de ce protocole, des soins peuvent étre réalisés avec une
autorisation préalable signée par les parents
Médicaments qui peuvent étre | Les personnes habilitées
administrés a la créche :
- Le collyre La directrice de chague c¢réche
- Le traitement anti regurgitation habilite les personnes autorisées a |
- Le soin anti-mycose du siege donner les médicaments et faire
- Les antifongigues araux les soins.
AdMiniatrationg| - Quand il est prescriten 3 prises_ : Les personnes autorisées recoivent
= -Le Clamoxyll (amoxici_ih_ng) une formation chaque @npée et_ en
T 4 - I__'Augmentl_n (amoxicilline et | acceptent la re_sponsabmte {cf fiche
acide clavulanigque) personnel autorisé). il
Conduite a tenir en cas d'administration de médicament : E
Vérifier | ordonnance {nom et prénom, date de prescription, nom du medicament,
Des posologie)
':fﬂ:rﬁm{:i: érifier l'emballage (état neuf) et la date de péremption
administrés aux | -Moter la date d'ouverture sur le flacon
enfngEVGs -Se laver les mains
une
ordonnance, Si besoin, aprés avoir secoué le flacon de poudre, reconstituer avec de I'eau

une autorisation
signée par les
parents et un

de source respecter larégle des 5B :
- Le bon patient
- Le bon médicament

flacon non - La honne dose
entameé - La bonne voie d'administration
- Le hon moment
-Administrer a l'enfant
-Remplir 'a fiche « Registre de transmissions de administration des
médicaments » et la fiche de fransmission quotidienne
Un modale de PAI est disponible & la créche si besoin ou est fourni directement
Protocole par le médecin ou I'hdpital. Le document dument rem pli par le médecin de 'enfant
d’Accueil est enragistre par |a direction et le réferent sante accueil inclusif (RSAL).
Individualisé L'enfant bénéficiant d'un PAl est pris en charge selon les informations notées
(PAl) dans ce document par le médecin de I'enfant et les médicaments sont fournis par
les parents. — =
Rencontre | Afin de facililer certaines prises en charge a la créche, il est possible de rencontrer |
avec les les professionnels de santé qui assurent le suivi de I'enfant.
professionnels

de santé




i AR Prefecture

0i6-21 060074 /-20250616-048-118

ANNEXE 4 “Regu le 20/06/2025

__._.__II
PROTOCOLE EN CAS D’INFORMA‘ [ONPREOGCUPANTE

Protocole détaillant les conduites a tenir et les mesures a prendre en cas de suspicion de
maltraitance ou de situation présentant un danger pour I'enfant

L’information préoccupante est définie comme étant « une information transmise & la celluie
départementale mentionnée au deuxiéme alinéa de l'article L. 226-3 pour alerter le Président du Conseil
Départermental sur la situation d'un mineur, bénéficiant ou non d'un accompagnerment pouvant laisser craindre
que sa santé, sa sécurité ou sa moralité sont en danger ou en risque de I'étre ou que les conditions de
son éducation ou de son développement physique, affectif, intellectuel et social sont gravement
compromises ou en risque de I'étre »

Lafinalité de cette transmission est d'évaluer la situation d'un mineur et de déterminer les actions de protection
et d'aide dont ce mineur et sa famille peuvent bénéficier. (art. R228-2-2 du Code de 'action sociale et des
familles)

Les signalements émanent du Président du Conseil Départernental. Il peut aussi arriver que, du fait de la
gravité, ils émanent des enseignants, des médecins ou autres professionnels de la protection de l'enfance.
Néanmeins, le Procureur de la République peut étre directement interpellé par les services de police ou de
gendarmerie, ou, plus largement, par toute personne qui lui révélerait des faits portant atteinte ou susceptibles
de porter atteinte a un enfant. Loi n® 2007-293 du 5 mars 2007 réformant |a protection de enfance et Loi n®
2016-297 du 14 mars 2016 - relative & la protection de I'enfance.

LLES SITUATIONS QUI DOIVENT NOUS INTERPELLER

Il peut s’agir de faits observés, de propos entendus, d’inquiétudes concernant des comportements de mineurs
ou d’adultes a I'égard d'un mineur,
Lésion fégumentaire :
- Ecchymose et hematomes multiples & localisation spécifique

Plaies : griffures, morsures, plaies linéaires {coup de fouet par exemple), plaies

LESIONS cuwiligpe (boucle de la ciainture)
TRAUMATIQUES | - Alopécie consécutive, brilure
Fracture : chez le nourrisson il n'y a pas forcément de déformation mais une
impotence fonctionnelle ou une douleur vive,
- Hématome sous dural, lésion oculaire hémoragique
- Lésion otologigque, tésion viscérale : rupture de la rate, du foie .

TROUBLES DE - FEtat de dénutrition, +/- carence alimentaire sévere pouvant étre associé & une

LETAT anemie
- Hypotrophie staturo-pondérale avec cassure de la courbe du poids et de |a taille,

GENERAN nanisme d'crigine psychosociale N |
TROUBLES = o
REACTIONNELS | - Grandg a}wdme affectn{e, msecuntt_e pgrmanente
DU - Instabilité psychomotrice et/ou agitation ‘
COMPORTEMENT Trouble du sommeil et des conduites alimentaires trouble sphinctérien
Les signes somatiques :
LES SIGNES - Lésion tre]umati_que des organes genitaux, Iinfection vaginale, prurit, érythéme
EVOCATEURS vu!vairg, énurésie, douleulr abdominale, vommsg_ment
D' ABUS Retentlssgment psychique .  peur, ‘anmeté, cauchemars,  difficulté
SEXUELS d'endormissement, comportement régressif, comportement sexuel inapproprié,

jeux sexuels avec des poupées, refus de la toilette intime,
- Trouble du comportement réactionnel, colére spontanée, agitation etc.

| Le syndrome du bébé secoué !
- Forme de mauvais traitement concernant des bébés de moins de 1 an voire 8
mois. Hemorragie rétinienne, hématome sous dural.
- Tableau de paleur de malaise avec paleur ettrouble de la conscience
Syndrome de Minchhausen : Des symptémes racontés par des parents mais
CAS jamais constatés par des soignants
PARTICULIERS | Intoxication de I’'enfant :
Au cours de |a grossesse : consommation alcool, drogue
Ingestion de drogue ou alcool par enfant,
Parent en état d’ébriété présentant des propos incohérents, titubant. Contacter
l'autre représentant l&égal ou une personne autorisée a récupérer l'enfant. Sila
personne refuse cette solution, appel a la gendamerie.
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FAIRE UN COURRIEL D'INFORMATION A LA DIRECTRICE DU SERVICE PETITE
- ENFANCE ET AU DIRECTEUR GENERAL ADJOINT DES SERVICES, COPIE AU RSAl

Y ?"‘;1"_ )= :I ” ‘i,_:"r _-|i[|
_ DINFORMATION
PRE( CCUF HE s

LA DIRECTION DE LA CRECHE RESTE DECISIONNAIRE
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DOCUMENT 1 : FICHE D’ALERTE IP

DOR-210600737-20250816-088-01F
Recu le 20/06/2025

Nom de lI'enfant : Prénom de 'enfant : Date de naissance: /[ /
Adresse :

REPONSABLE LEGAL 1
Nom : Prénom : Date de naissance : [ /

Situation maritale :
Adresse

REPONSABLE LEGAL 2
Nom : Prénom ; Date de naissance: / /

Situation maritale :
Adresse

DESCRIPTION DES FAITS

OBSERVATION EMARGEMENT

DATE

Avec la contribution de :
Direction de la structure 71 Médecin référent [ Responsable petite enfance Li
Direction générale des services I
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s DEPARTEMENT
Y DES ALPES-MARITIMES

FICHE DE TRANSMISSION

D'UNE INFORMATION PREOCCUPANTE
DATE : r

A adresser :
Par télécopie ® 04.89.04.25.01

- Par mail protectiondelenfance@departement06.fr

- Parvoie postale

Eléements concernant 'auteur de I'information :

NOM | s s TETIOTTY i s s s s

| TEIEPNONE fiiiiiewrissiiins it i b i

e Qualté s
STUCHLITE ooy st s e e ok e A S s e R B 0 5 S A B A e

I O O O hm s G e Ly e D R B B T e e g B R A W

Identification du mineur concerné :

N M T R S e

Adresse. ..o

Date et lieu de naissance Tl e

Date at lieu de naissance s safimsmsalbass i o

Parent 1 : NOM, Prénom f. .o

Adresse et N° de tI8DN0NE. ..ot e e et e s

Parent'-2 : Nom, DrénOM = e imms o sos e i e e ey s 26

Adresse et N° de télephone.:. ....oiiviiiii s b

T = Ao A I T,

Date ot el de MaiSSante Hst s i T e T b i S S RE R s s S S R T E S R

Identification des autres mineurs présents au domicile familial

INOITT s o e S R e S
Date et

IO T

.Prénom ..

ligu

A S S AL T i T i S S T i o N S A W WA e B b 0 B

NOTT o o s S e D i S T TP TN QTN 3 e T s e S iy S
Date et el de NalSsanie Lt i s L e o e e i I R R s

de

[N ToTn ISR S o] 1= 18] 1 M P i e s A R R A I P R W
D Tl T2 NI a L a2 roa= L = TR EER PO

P TENIOIM et s e o e B S e e

Datelat eu 0o nais S o s e i i S s T e S A i BT
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Le mineur est-il en danger ou en risque de

Le mineur est-il en péril avec nécessité de

danger ? [

protection immédiate ?0

4 Nature du risque ou du danger :

Violence physique. ...
Violence psychologique.......oooovvvivviiiniannns
Violence sexuelle.......ooooiiiiiiiiiiiiiinne.
Negligence lourde. ..o

Bducation s s i i s ey i

oHppgoo

Comportement aimayisimsmmbs i

Les parents sont-ils informés, conformement a
la loi et sauf intérét contraire de I'enfant, de la
transmission d’'une information préaccupante ?

oul O NON O

4+ Nature du péril :

Violence physique.........ooooooovvvvieveen 0
Violence psychologique.........oooiiin O
Violence sexuelle.. ..o, o
Négligence 1ourde. .. iemsiivmenes cus eveesesld
Edugalionesmnsssmsesmmiersmasessms

Comportement............o.o.o.d

Dans ce cas, la fiche est & adresser au Parquet
compétent et copie a PADRET :

Est du Var : TGl de Nice, place du Palais -

06300 NICE &8 04.89.08.92.60
B4 roprti-nice@justice fr

Quest du Var: TG! de Grasse, Av. Pierre

|

Sémard — 06133 GRASSE & 04.83.05.00.80
P4 mineurs.pr.ti-grasse@justice.fr

Description des faits (hature, chronologie,...)
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Faits rapportés :

Faits constatés :

Cette fiche pourra étre complétée par toul éément jugé utile.

Signhature de l'auteur de l'information {facultative) :
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PROTOCOLE DE SORTIE

Protocole détaillant les mesures de sécurité a suivre lors des sorties hors de I'établissement

| ou de son espace extérieur privatif, telles que visées a l'article R. 2324-43-2 du présent code |

Pour chaque sortie, le nombre minimum d'adultes requis est de 2 personnes avec les qualifications
suivantes :

- L'une d'entre elles sera obligatoirement, soit auxiliaire de puériculture, soit éducatrice de jeunes
enfants soit infirmiére, soit puéricultrice et sera responsable de Ia sortie.

- Elle sera accompagnée soit par un agent polyvalent, CAP Accompagnant Educatif Petite Enfance ou
un auxiliaire de puériculture

Avant chaque sortie, le coupon de sortie (noms et prénoms des enfants et du personnal, qualification,
date, heure, trajet suivi) est complété et transmis en double 4 la direction.

Les adultes devront porter un gilet jaune pour étre visibles.

Un sac a dos de sortie est emporté avec : une trousse de premiers secours, un téléphone portable
chargé {pour joindre la créche ou les secours en cas de bescin), des bouteilles d'eau, des gobelets et
un registre teléphonique des familles & jour.

Tout au long de |a sortie, 'ensemble des participants (enfants et adultes) restent groupés en adaptant
son allure et en vérifiant par comptage régulier que tous les participants sont présents ; « if ne faut
Jjamais se séparer, on part ensemble, on revient tous ensemble. »

Si la sortie est perturbée pour une guelcongue raison, téléphoner al'équipe de direction qui prendra la
décision de la poursuivre ou de l'interrompre

I est obligatoire de toujours tenir la main des 2 enfants que nous avens en charge, méme si les trottoirs
sont trés étroits, du départ jusqu'a [arrivée dans I'enceinte de la créche,

La sortie devra toujours avoir un intérét pédagogique pour les enfants ; par exemple, le marché pendant
la semaine du golt, le bord de Siagne pour observer les animaux etc.

L'ete, choisir les trottoirs et les espaces les plus ombragés. Les enfants porteront obligatoirement leurs
chapeaux. L'hiver, les enfants devront étre couveris correctement {bonnets, manteaux, voire
couvertures pour les bébés en poussettes}. Les adultes veilleront a assurer ieur bien-étre (température
des mains, nez qui coule ete.).

Les adultes doivent toujours étre attentifs a la situation de la rue et rester particuliérement
vigilants au moment de traverser la route : lorsque [a traversée de la chaussée est réglée par un feu
de signalisation, ne s'engager que lorsque le feu est au vert pour les pigtons, Sur fe trottoir, il convient
de ne pas se laisser surprendre par les sorties de garage ou de parking et quand le troftoir est
encombré (véhicules stationnés, poubelles, travaux etc.), de privilégier un itinéraire dégagé. Il faut
étre particulierement vigilant s'il y a obligation de descendre sur la chaussée ou nécessité de s'engager
dans un virage quand la visibilité est réduite. En bref, la prudence est de mise a chague instant.

SELON LE MOYEN DE TRANSPORT :
Apied | L'encadrement prévu est d’1 adulte pour 2 enfants.
Les enfants seront systématiquement attachés avec les harnais a l'intérieur
des poussettes. _

Les enfants de moins de 15 kg seront installés dans les siéges auto et & partir
de 15 kg sur les rehausseurs dossier renfort pour le dos. Les enfants devront
imperativement &tre correctement attachés sans las manteaux.

Le chauffeur doit avoir trois ans de permis minimum, valide et transmis au
service assurances. Avant de démarrer, il vérifie I'état général du véhicule et
des pneus. Il compléte le camet de bord a lissue de la sortie (horaires/
kilométrages).

Dés gue le minibus sera stationné sur 'aire d'arrivée, la sortie des enfants
sera organisée progressivement en s'assurant que dés leur descente ils
seront piis en charge par un adulte de référence, qui restera responsable de
ces enfants. Le retour vers la structure d’accueil sera organisé de la méme
maniere.

En poussette

En minibus
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CONDUITE A TENIR EN CAS D'URGENCE :

UN SEUL AGENT S’OCCUPE DE L’ENFANT EN DIFFICULTE, UN AUTRE AGENT FAIT ASSECIR
LE RESTE DU GROUPE ET EN ASSURE LA SURVEILLANGE PENDANT TOUTE LA DUREE DE
L’ INTERVENTION.

PROTEGER sans se mettre en danger :
- Silenfant est encore en danger : le dégager
- Préserver d'un danger supplémentaire {circulation routiére...)
- Supprimer les risques dans 'a mesure du possible (&lectifque, verre cassé, )

REPERER les causes de I'accident :
- _Faire un examen rapide de la conscience de I'enfant : parle-t-il ? Réagit-il & la voix ?
- Y at-il étouffement ? Suffocation ? Une plaie qui saigne ?
- La respiration est-elle active ?

PRODIGUER LES GESTES DE SECOURS, selon la formation reque en PSC :

- Reéanimation respiratoire et compression thoracigue : 15 compressions suivies de 2 respirations
en bouche-a-bouche.

- Aprées chaque cycle de 15 compressions / 2 respirations en bouche-a-bouche vérifiez si lenfant
arecommence a respirer : écoutez les bruits de sa bouche etde son nez, regardez si sa poitrine
se souleve et s'abaisse toute seule. Sil'enfant ne reprend pas sa respiration, recommencez un
nouveau cycle de 15 compressions / 2 respirations en bouche-a-bouche. Continuez |a
réanimation si nécessaire, jusqu'a 'arrivée des secours.

INFORMER LES SECOURS :

- (WAIFEEEEEE donner les informations aux secours et ne raccrocher qu'aprés Paccord des
SeCours
o Le lieu de ['accident et I'heure
Le nombre de victimes
o Les circonstances de I'accident
o L'age de I'enfant et son état (conscience - saignement - suffocation...)
o Les risques particuliers (hémorragies...)
Les gestes de secours entrepris (massage cardiaque...)

- Continuer de surveiller Fenfant
- Poursuivre les gestes de secours
Rassurer enfant, le réconforter
- Veiller a son maintien de température (le couvrir)
- Consigner toutes les informations (soins, évolution de son état. )
- Faciliter l'accés aux secours
-  PREVENIR LA DIRECTION
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| Protocole de mise en sureté |
Références : Circutaire n° DGCS/SD2C/2016/267 du 17 aodit 2016.

|_Protocole de mise en siireté détaillant les actions a prendre_face au risqhe d'attentat.

Définition :

- La sécurite est l'affaire de tous. Elle repose sur la vigilance de chacun, professionnels et
parents. Une circulaire du 17 aout 2016 rappelie les responsabilités de chaque acteur en la
matiere et précise les dispositions & respecter pour renforcer la sécurité des EAJE dans le
contexte de situation d'urgence. Ces mesures sont destinées a faire face a des situations de
risque majeur et a renforcer les protections nécessaires pour faire face aux intrusions de
perscnnes mal intentionnées.

Conduites & tenir

- Lacces aux établissements d'accueil de jeunes enfants doit exclusivement étre réservé aux
personnes autorisées connues, parents et professionnels.

- Lacréche ne doit pas étre ouverte aux personnes inconnues.
Le professionnel qui répond au visiophone vérifie l'identité des personnes qui se présentent
avant de les autoriser a entrer,

- Les entreprises extérieures doivent avoir pris rendez-vous préalablement et ne peuvent étre
accueillies a lNimproviste.

- Les parents tiennent un réle déterminant dans l'application de cette consigne : ils doivent
s'assurer de bien refermer la porte derriére eux et ne pas latenir ouverte a des inconnus.

Situations inhabituelles :
La direction doit étre informées de tout comportement ou situations tels que -

- Aftitude laissant supposer un repérage : curiosité inhabituelle d'un passant sur les allées et
venues, observation prolongée, prise de photographies et de videos, individu ou véhicule
stationné de maniére prolongée au méme endroit

- Tenues vestimentaire inhabituelle pour la saison

- Sous-traitants ou livreurs intervenant en dehors des lieux et des horaires habituels et prévus

- Sacs abandonnés, colis suspects

Un exercice de confinement et d’évacuation de {'ensemble de |'établissement est réalisé au moins
deux fois par an. Le compte-rendu de cet exercice rédigé par la directrice de Ia créche est adressé a
la direction du service Petite Enfance.

Affichage :
Le protocole de mise en sdreté est accessible dans la structure et réservé au personnel.
Les numéros d’'urgence sont affichés dans chaque structure

Stock de précaution :

l.es créches conservent en permanence un stock de produits de premiére nécessité pour pouvoir faire
face a un confinement d'une durée de 24 heures. Il convient en particulier de s'assurer de sa
composition :

- Couverture de survie
- Télephone portable en silencieux
- Eau
- Biscuits secs
- Lait maternisé
- Biherons et tétines
- Couches et lingettes
Un seau
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Deux situations possibles

1ére gifuation : un membre du
personnel est témoin d'une
intrusion d'une personne

2¢me cituation : la direction est informée par une autorité
extérieure d'une alerte. Elle suit les indications données par
les autorités ou les forces de l'ordre ;

considérée comme
présentant un risque de

CONFINEMENT ou EVACUATION.

sécurité
Le témoin avise CONFINEMENT EVACUATION
immédiatgment si possible Les enfants sont - Mise en ceuvre de la
la direction de immédiatement procédure d'évacuation

I'établissement.

La direction alerte, autant
que lurgence le permet,
les forces de I'ordre (police
ou  gendarmerie} en
appelant le 17 ou le 112,
Au téléphone, la direction
décline sa fonclion et
décrit la situation {(nombre

d'individus, localisation,
type de menace
supposée, cbjets dont
seralent porteuses ces
personnes).

La direction ordonne
immédiatement e

confinement des enfants
et des professionnels afin
d'assurer leur mise en
sé&curité.

La direction détermine
alors la conduite a tenir, en
fonction de
lenvironnement, de la
localisation du ou des
individu{s), de l'age des
enfants, de la conception
des locaux, de I'ensemble
des mesures et consignes
de sécurité applicables par
ailleurs et des éventuelles
indications des forces de

lfordre © MAINTIEN DU
CONFINEMENT ou
EVACUATION

regroupés dans leur lieu
de vie, encadrés par les
professionnels qui en ont
la charge

Les personnels
technigues at
d'encadrement sont
tenus de rejoindre les
autres personnes
présentes

Fermer les accés de
I'établissement
Descendre les volets
roulants, fermer les
rideaux

Se confiner dans les
locaux préalablement
identifies en fonction de
leur capacité a protéger
les enfants et les
personnels en attendant
larrivée des secours

Se barricader, autant gue
possible ;
- en verrouilllant les
portes

-en plagant des éléments
encombrants devant les
portes (bureaux, tables,
armoire)

Faire éloigner fes
personnes des fenétres
ef des pories

Faire allonger les
personnes

Eteindre les lumieres et
demander le silence
Maintenir le contact avec
les forces de l'ordre pour
leur indiquer les lieux de
mise a l'abri

Attendre les consignes
des forces de l'ordre pour
evacuer

Rassurer les personnes

prévie au protoccle de
mise en sureté,

Suivre les directives des
services de sscours et
des forces de [lordre
lorsqu’elles sont connues
Prendre la sortie la moins
exposée et la plus proche
Demander un silence
absolu

Choisir un peoint de
rassemblement en
dehors de
[établissement dans une
Zone sure

Signaler aux services de
secours et aux forces de
lordre 'emplacement de
ce point de
rassemblement
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Charte %

de la laicite
de la branche Famille
avec ses partenalres

PREAMBULE

La branchve Famiiie et 393 partenalres, constdérant que Pignorance

e l'autre, les injustices scclales at é fues at le non-respact

de la dignité de la parsonne sont le tarreau das tenslons at raplls
Identitalres, s’engageont par la prdsente charta & raspacter les principas

de $a laTcitd tals quw’lls réaultant da I'histolre et des lols de |a République.

Au lend Indes g qs de raflglon, A la suite des Lumlbres

at de la Révolution frangalse, avec las [ols 1colatres da la fn du XIX* slécle,
avec la lol du 9 décembre 1905 de « Séparation des Egtises

at de VEtat », la lalcité garantit tout d’abord la libertd da consclenca,

dont las pratiquas et manitestations soclales sont encadrdes par I'erdra
public. Elta visa & canclifar libarté, dgalit4 at fraternitd an vua de

la concorde entre les cltoyeny. Elfe particips du principe d'universallté

qul fonde aussl la Sécurltd soclale et & acquls, aves le pré le do 19486,
valeur canstitutionnalla. L'articla 1 de In Coanstitutian du 4 actobre 1958
disposa d'alllaurs que « La France est una République Indlvisible, latque,

les cltoyans sans distinetlon d'orlglne, de race au e rellglan. Blle raspacta
toutes fas croyances ».

L'idéal dg palx chvita quatla poursult ne sera rdallsd qu's ta conditlen

da s'an donner les ressources, humalnes, juridiquas et financléres, tant pour
lox famililas, quientra ks génirations, ou dans tas Institutlons. A cot dgard,
lahranche Famlile #t sas partenalres Kengagent & ga doter des moyans
nécassalres A uta mise an cuvra bian comprise et attentisnnde de fa laTelté,
Cala xe tars avac at pour las lamillas at let parsonnes vivant sur le sol

e la Républioue quelles que selent lewr origine, lew natlonatitd, leur crovance.

Depuls solxanta-dix any, ka Sécuritd Soclale Incarne aussl cas valours
duniversalité, da solldaritd ¢t chégalité. La brancha Famille et sss partenalres
tiennant par [a présenta charte A véaffirmar le principe da laTcltd

en dameurant attentifs aux pratiques de berraln, an vue da promouvolr

une laTcité blen comptise ot blen attontionnde, Blabarée avec eux,

catte charta s’adreuse sux partanairas, mals tout autant aux aliccatalras

ARTICLE

LA LAICITE EST UNE REFERENCE COMMUNE
La lafzité est une référence commune

2 la wrancha Famille et ses partenaires, 1l s'agit
de promouvoir des liens familiaux et sociaux
apaises et de développer des relations

de solidarit® entre et au sein des génerations.

ARTICLE 2

LA LATCITE EST LE SOCLE DE LA CITOYENNETE
L& talcité ast le socle de |a citoyennets
républicaing, qui promelt la cohésion sociale

et la solidarité dans le respect du pluralismes

des convictions et da la civersité des cultures.
Elle a pour vocation l'inkérét géndral

ARVICLE 3

LA LAICITE EST GARANTE DE LA LIBERTE

DE CONSCIENCE

La taicité a pour princioe b3 licerté de conscience.
Son exercice et sa manifastation sont lores dans
le resoect de l'ordre oullic étabtli par 1a lof.

ARTICLE 4

LA LATCITE CONTRIBUE A LA DIGNITE

CE LA PERSONKE ET A L'EGALITE D°ACCES
AUX DRQITS

La laicitd contribue 4 |a dignité des persannes,
alégalité entre las fermrnes et les hommes,

o lactds aux droiks et au traitement €gal

e toutes et ¢fa tous. Elle reconnait la liberta

de croire et de ne pas croirg. La laicité implious
le raigt de toute viclence et de toute discrlmination
raciale, culturelle, socisle et religieuse,

%
-

ALLCHCA 0w
FALELES

tlquo et toclale. Elle assura Pégaliré devant la lol de tous

ARTICLE &

LA LAICITE GARANTIT LE LIBRE ARBITRE

ET PROTEGE DU PROSELYTISME

L2 lafcité offre & chacune et a chacun

les conditlons d'axercice de son libre arbitre

et dé la cltoyennets Elle protége de toute forma
de prosalytisme gul ernpédcherait chacune

et chacun de falre ses propres choix,

ARTICLE 6

LA BRAMCHE FAMILLE RESPECTE L'CBLIGATION
DE NEUTRALITE DES SERVICES PUBLICS

La laiclts implque pour les coflaborataurs

et admin|skrateurs de [a ranche Famille,

en tant que particlpant ala gestlon du service
public. une stricte obligation de neutralité ainsi
que dimpartlalité. Les salariés ne doivent pas
rnanifester leurs convictions philosophigues.
politiques et religleuses. Nul salarlé ne peut
natarmment se prévaloir de ses convictions pour
refuser d'accomplic une tache, Par ailleurs,

nul usager ne geut Btre exclu de 'sceds

au service public en raison de ses convictions
et de leur exprassion. dés lors quiil ne perturice
pas |& bon fonctionnameant du service

et respecte l'ordre public établi par la lai.

ARTWCLE 7

1.ES PARTEMNAIRES GE LA BRANCHE FAMILLE
SONT ACTEURS DE LA LAICITE

Les régles de vie et Forganisation des espaces
et temps d'activités des partanaires sont
respectugux du princlpe de laicitd en tant gu'il
garantit la iberté de conschence

Eibersd = Egabité = Froternitd
REPUBLIQUE FRANGAISE

MM TERE
LR AFTATRLS BOTIALLE
OT LA SAN
T s TREH TR (e F ks

quaux salariés de labranche Famllle.

Cas régles peuvent &tre précisdes dans
laréglarnent intéricur. Pour les salarigs

et béngvoles, tout prosélytisme est proscrit

et les restrictions au port de signes, ou temnies,
manifestant una appartenanca religisuse sont
possibles s elles sont justifiées par la nature
de [a tache & accomplir, et proportionngss

au but recherché.

ARTICLE 8

AGIR POUR UNE LAICITE BIEN ATTENTIOMNEE
La latcté s'aporend et sa vit sur les territoiras selon
les ralités de terrain, par des attitudes et maniéres
didtre les uns avec les autres. Ces attitudes
partagées et & encourager sant : laccwel, dcouls,
la blenveillance. ke dialogue, le respect mutuel,

la cogpération et la congldgration, Ainsk. avec et pour
les familles. la baiciké st le terresy d'une socidte
plus juste et plus Fraternelle, porteuse de sens
paur les geéndrations futures,

ARTICLE 9

AGIR POUR UNE LAICITE BIEN PARTAGEE

La compréhension et Fappropriation de la falcite
sont perrmises par la mise en céuvre de kemps
dinformation, da farmations, ka création doutils
et de lieux adaptés, Elle est prise en compte
dans kes relatlons entre la branche Famllle et

ses pastenaires. La taicltd, en tant guelle garantit
MNimeoadialité vis-a-vis des usagers et [accueil

de kows sans aucune discrirmination, ast prise en
considération dans lensemble des relations de
la branche Famille avec ses pastenaires, Ellg fait
Tobjel dun suivl &t d'un accompagnement conjoints.

i

Sécurité sociale
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Identification de la personne en charge de la direction
|Directeur ou référent technigque)

Temps de travall | Temps dedis
Nom de ia Nom de la personne en Dinlé At isaians de aux autres
structure charge de la Direction 'RRMeS hyesy 0 fonctions en %
direction en %
ETP
ETP
Mme DE BUCK
LES PETITS Mail . e.debuck@mairie- f ik
LOUPS mandelieu.fr mice Lo
I 8= Tel : 04 92 §7 40 20 1
LAl IR Educatrice de
LES BOUTS Mail : c.mercier@mairie- . N
’ ; leunes 100%
D’'CHOU mandelieu.fr e
Tel : 04 83 88 17 00
Mme GAMBET
LES P'TITS Mail : a.gambet@mairie- bk o
LUTINS mandelieu.fr Liflaleaes 100%
Tel : 04 92 97 37 22
Mme DIRIS
LE PETIT Mail : ¢.diris@ mairie- - 7 s
PRINCE an ol e Infirmiére 80% 20% IDE
Tel : 04 92 87 30 02
ldentification de la personne en charge de la direction adjointe
Temps de travail
Nom de la Nom de la personne en Diolé qu.'e auz Temps ?éd'é. ol
structure charge de la Direction PISHTIER, MESEUNE S8 QUUESIRIIGHQNS
- direction en % en % ETP
ETP
LES PETITS Mme CAROFF =
LOUPS Tel : 04 92 97 40 20 Infirmiére 75% i 25% IDE
LES BOUTS Mme PAPIN - > 0
D’CHOU Tel: 0483881700 | 'nfirmiére 0% 0% IDE
LES P'TITS Mme DESERT Lo b |
LUTINS Tel - 04.99 97 3722 Puéricultrice 75% 25% IDE
LE PETIT Mme MELLAC P
PRINCE Tel : 04 92 97 30 02 Puéricultrice 50% 30%IDE

identification de la personne en charge de la continuité de direction

Le#s conditions

dans
Nom de la Nom de la personne en lesquelles — .
structure  |charge de la Continuité de| Dipldmes ces/cette Il"lﬁssr:'ﬁ's:g:;élt:
Direction perscnne est
désignée
Mme PEPITONE
LEEOPUEPTSITS EJE 50% en cours de o isafl
Esmours | e S atsonce co | OGRS S
LES BOUTS la directrice et 2 .
D’CHOU MAElIGESEE Educatrice de de la directrice Eec{:ggihﬁtegtljﬂ
LES P'TITS Mme TACHE Jeunes Enfants | adjainte e
LUTINS BIE SQr RS 0 situations
recrutement T
LE PETIT s

PRINCE

Mme PANAFIEU
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| CHARTE NATIONALE D’ACCUEIL DU JEUNE ENFANT |

1/ Pour grandir sereinement, j'ai besoin que I'on m'accueille quelle que soit ma
situation ou celle de ma famille

2/ Javance a mon propre rythme et je développe toutes mes facultés en méme
temps : pour moi, tout est langage, corps, jeu, expérience. J'ai besoin que I'on
me parle, de temps et d'espace pour jouer librement et pour exercer mes
multiples capacites.

3/ Je suis sensible & mon entourage proche et au monde qui s'offre a moi. Je
me sens bien accueilli quand ma famille est bien accueillie, car mes parenis
constituent mon point d’origine et mon port d'attache.

4/ Pour me sentir bien et avoir confiance en moi, j'ai bescin de professionnels
qui encouragent avec bienveillance mon désir d’apprendre, de me socialiser et
de découvrir.

5/ Je développe ma créativité et jéveille mes sens grace aux expériences
artistiques et culturelles. Je m'ouvre au monde par la richesse des échanges
interculturels.

6/ Le contact réel avec la nature est essentiel a mon développement.

7/ Fille ou gargon, jai besoin que l'on me valorise pour mes qualites
personnelles, en dehors de tout stéréotype. |l en va de méme pour les
professionnels qui m'accompagnent. C'est aussi grace a ces femmes et a ces
hommes que je construis mon identite.

8/ J'ai besoin d'évoluer dans un environnement beau, sain et propice a mon
eveil.

9/ Pour que je sois bien traité, il est necessaire que les adultes qui m'entourent
soient bien traités. Travailler auprés des tout-petits nécessite des temps pour
réfiéchir, se documenter st échanger entre collegues comme avec d'autres
intervenants.

10/ J'ai besoin que les personnes qui prennent soin de moi soient bien formées
et sintéressent aux spécificités de mon tres jeune age et de ma situation
d’enfant qui leur est confié par mon ou mes parents.

Cette charte établit les principes applicables a l'accueil du jeune enfant, quel
que soit le mode d'accueil, en application de l'article L. 214-1-1 du code de
Paction sociale et des familles. Elie doit étre mise a disposition des parents et
déclinée dans les projets d'accueil.
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REPUBLIQUE FRANCAISE ARTICLE 56
DEPARTEMENT EXTRAIT DU REGISTRE DES
DES ALPES-MARITIMES DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL

DE LA COMMUNE DE MANDELIEU-LA NAPOULE

MOMBRE DE MEMBRES

SEANCE DU 16 JUIN 2025

EX ]-'.\'ERFTC?[ PUESEN US| REFPRESENTES ‘ ARSENTS L’An Deux Mille Vingt-Cing
et le Seize Juin & neuf heures

w = ]| = | o

Le Conseil Municipal de cette Commune, régulierement
convague, s'est réuni au nombre prescrit par la Lo, dans le lieu
habituel de ses séances, sous |la Présidence de Monsieur
Sébastien LEROY, Maire

QBJET DE LA DELIBERATION

088/25 : APPROBATION DU REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT DES CRECHES COLLECTIVES
ETAIENT PRESENTS :

Monsieur Sébasticn LEROY, Meonsieur Dominigue CAZEAL, Madame Chiistine LEQUILLIEC, Monsieur Gilles GAUCH,
Monsieur Georges LORENZELLL, Madame Sophie DEGUEURCE, Madame Muriel BERGUA, Monsieur Patrick
SCALA, Madame Artette VILLANI, Mansieur Patrick PEIRETTI, Madarme Marie TARDIEU, Monsieur Eric CHAUMIER,
Madame Julie FLAMBARD, Monsieur Charles BAREGE, Madame Catherine AIMAR, Monsieur Digier LAUMONT,
Madame Sandra GUERCIA-CASCIO, Mensieur Patrick SALEZ, Madame Sylvie DE TONI, Mansieur Philippe
MARAFETTI, Madame Cécile DAVID, Monsieur Gilbert DEPERI, Madame Patricia YVARS, Madame Valéry
BAROGHEL, Mongieur Pierre REVET-SERVETTAZ, Madame Marie-Héléne REY-COLLET et Madame Flisabelh
VALENTI,

Lesguels forment la majorité dos membres on cxercice et peuvent delibérer valablerment en exécution de lailicls
L.2121-17 du Code Général des Collectivités Territoriales.

ABSENTS EXCUSES AYANT DONNE POUVOIR

Monsieur Henri LEROY, représent? par Monsieur Gilles GAUCI,

Monsieur Didisr SOBRIE, représenté par Monsieur Didier LAUMONT,
Madame Claude CARON, représentée par Madame Sophie DEGUEURCE.
Madare Amandine BAZZANO, représentée par Madame Sylvie DE TONI.
Monsieur Serge DIMECH, représenté par Madame Muriel BERGUA.

ABSENTS SANS POUVGIR

iadame FPascale SOULIE
tlonsieur Jean-Chailes DELAFPORTE
Monsicur Jean-Marcel CLOEZ

Madame Catherine AIMAR est désignée secrétaire de séance.
Madame Laura KLEIN est désignée secrétaire auxiliaire de séance.
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EXTRAIT DU REGISTRE DES
DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL
DE L A COMMUNE DE MANDELIEU-LA NAPOQULE

OBJET : APPROBATION DU REGLEMENT DE FONCTIONNEMENT DES CRECHES COLLECTIVES

Madame Valéry BAROGHEL rappelle au Consell Municipal que dans le cadre dela lol ASAP (Accélération
et Simplification de I'Action Publique) et pour faire sulte au décret n°2021-1137 du 30 aolt 2021 réformant
les modes de services aux familles, il est fait obligation aux gestionnaires de créches de rédiger un
reglement de fonctionnement desting aux parents.

Ce document cadre se subslitue au réglement de fonctionnement des créches municipales collectives dont
ta dernigre version a été approuvée par le Consell Municipal du 28 juin 2024 et permet de fixer les régles
d'organisation et de fonctionnement des Etablissements d'Accueil du Jeune Enfant (EAJE).

Les actualisations portent notamment sur les points suivants
Définition de 'accueil régulier et de Vaccueil occasionnel
Preéavis de dépdt de demande de congés par les familles ramené de 20 a 10jours
Préinscription possible & compter du 6™ mois de grossesse (plutbt qu'a fa naissance)
- Application du montant de revenus plafond en vigueur transmis par la CAF

- Accuell d'apprentis candidats aux diplémes en lien avec la petite enfance

Madame Valéry BAROGHEL souligne gue le réglemeant de fonctionnement doit &tre signé par les instances
compétentes a savoir Monsieur le Maire de la commune de Mandelieu-La Napoule ainsi que Monsieur le
Directeur de la Caisse d'Allocations Familiales des Alpes-Maritimes et Monsieur e Président du Conseil
Departemental des Alpes-Maritimes.

Il est ainsi proposé au Conseil Municipal :

D’APPROQUVER le réglement de fonctionnement des créches collectives.

P AUTORISER Monsieur le Maire a signer le réglement de fonctionnement dont lexemplaire type est joint
en annexe de la présente délibération.

LE CONSEIL,

Aprés avoir entendu 'exposé,
Et aprés en avoir délibéré,

A L’UNANIMITE DES SUFFRAGES EXPRIMES (32 VOIX)

APPROUVE fe réglement de fonclionnement des créches coliectives,

AUTORISE Monsieur te Maire a signer le reglement de fonctionnament dont l'exemplaire type est jointen
annexe de la présente délibération.

Falt et délibéré en Mairie les jour, mois et an que dessus.






